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	Fiche de tâche
	

	
	Arrêt/Relance de l’outil Precise
	

	REF : SYS002_Arret_relance_Precise.doc

	
	



	· Objectif: Arrêt/Relance de l’outil Precise
· Périodicité de la procédure : Apparition de l’alarme sous PATROL  ou à la demande
· Charge unitaire : 5 min

Type de système : Serveurs :  HPUX ( Version : 11.11 et 11.23 ).


	1
Description

Criticité de la tâche : Mineur
Type de priorité : P1
Objectif de la tâche : Arrêt/Relance de l’outil Precise  et vérification des process Precise.


	2
Environnement
Unix : Compte precise en passant par root.


	3          Prérequis

Connexion precise:


	4          Mode et détail de Traitement

HPUX ( Version : 11.11 et 11.23 ) : 
             ( Se connecter via le compte precise :
                Taper la commande :

Arrêt : 

Il est préférable d'arrêter d'abord l'agent puis le listener (les 2 avec le compte precise): 
1) Lister les process prcise avant d’arrêter cet outil ( Voir l’application en paramètre , dans notre cas c’est la base de données FMS mais on peut avoir plusieurs bases de données).
precise sumter /users/precise/SCRIPTS >ps -ef|grep -i precise

 precise 23851 17177  6 16:59:00 pts/5     0:00 ps -ef

 precise 23299     1 244 16:25:42 pts/5     1:12 pss_pcs.64bit -k FMS
 precise 23852 17177  1 16:59:00 pts/5     0:00 grep -i precise

 precise 17177 23147  0 16:17:26 pts/5     0:00 -ksh

 precise 23377     1  0 16:25:44 pts/5     0:32 pss_prepare -k FMS
 precise 13816     1  0 16:24:15 ?         0:00 ./infra/bin/psin_listener IN 20702

 precise 23300     1 246 16:25:42 pts/5     2:02 pss_rx -k FMS
 precise 13759     1  0 16:24:14 ?         0:00 ./infra/bin/psin_sentry

2) Aller dans le répertoire /users/precise/SCRIPTS

Lancer le script :

precise sumter /users/precise/SCRIPTS # ./precise_ora_monitor.ksh stop FMS
Et puis :

Lancer le 2 eme script shell psin_stop_ba.sh pour l’arrêt du listener.

precise sumter /product/precise/V7.5 # ./psin_stop_ba.sh
Relance :

Il est préférable de relancer d'abord le listener puis l'agent (les 2 avec le compte precise): 
1) Aller dans le répertoire /users/precise/SCRIPTS

Lancer le script :


precise sumter /users/precise/SCRIPTS # ./psin_start_ba.sh
Et puis :

Lancer le 2 eme script shell psin_stop_ba.sh pour relance de l'agent oracle.

precise sumter /product/precise/V7.5 # ./precise_ora_monitor.ksh start FMS
Attention : Pour l’arrêt/relance de cet outil il faudra voir les noms des bases de données (sur le serveur Sumter c’est FMS mais on peut avoir plusieurs bases de données).



	5
Contrôle
Voir ci-dessus.

	6 Résultat attendu 
Ex : sur le serveur Sumter :
precise sumter /users/precise # ps -ef|grep -i precise
 precise 23299     1 78 16:25:42 pts/5     0:01 pss_pcs.64bit -k FMS

 precise 24657 17177  8 16:26:40 pts/5     0:00 ps -ef

 precise 24658 17177  1 16:26:40 pts/5     0:00 grep -i precise

 precise 17177 23147  0 16:17:26 pts/5     0:00 -ksh

 precise 23377     1  0 16:25:44 pts/5     0:00 pss_prepare -k FMS

 precise 13816     1  0 16:24:15 ?         0:00 ./infra/bin/psin_listener IN 20702

 precise 23300     1 96 16:25:42 pts/5     0:01 pss_rx -k FMS

 precise 13759     1  0 16:24:14 ?         0:00 ./infra/bin/psin_sentry


	7
Reprise
Appliquer la procédure d’escalade décrite ci-dessus.
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