INTER AIDE - Programme Hydraulique Districts VVT – FNR (Madagascar) -  Hygiène – Assainissement : Méthodologie d’intervention Ecoles – Synthèse (mars 2009)
	Phases
	Objectifs
	Activités
	Temps
	Acteurs
	Outils, matériels

	Phase 1.

Visite de premier contact
	° Permettre aux différents acteurs d’identifier les problèmes importants auxquels est confrontée l’école

° Savoir s’ils se sentent concerné par la demande du fokonolona (avoir de l’eau potable) 

= > pour les villages en préparation 
° Savoir si la diarrhée est un problème pour les élèves,

° Savoir si l’école est favorable à une future collaboration 
	Réunion de visite de premier contact


	Mois 1

1ou 2 h
	Le directeur de l’école 

Les professeurs

Le FRAM 

Le Chef Fokontany

Le comité santé du fokontany (COSAN)
Le médecin du CSB (Centre de Santé de Base)
Comité propreté du village

Les agents hygiène et assainissement

…et toute personne intéressée
	Fiche de premier contact
Images phast
Emballages

	Demande ramenée par l’animateur (ou reçue au bureau)

	Phase 2.

Analyse participative des besoins en hygiène et assainissement


	Objectif principal :

Recenser les besoins en hygiène et assainissement
	
	Mois 2

Durée total de la phase => 1 mois
	
	

	
	Un état des lieux de la situation ‘diarrhéique’ des élèves est réalisé avant la mise en place de solution
	2.1   Recensement
des diarrhées réalisées par le professeur 
	1 mois


	Professeurs
	Fiche recensement

	
	Les enfants savent ce qu’est la diarrhée (mise à niveau pour tout le monde) et sont conscient des problèmes que cela peut  engendrer
	2.2   Diagnostic
Saynète  sur ce qu’est la diarrhée et sur les problèmes que cela peut  engendrer 
	5 jours

(+/- selon le nombre d’élèves)

Début du mois 2


	Un groupe de 5 à 10 élèves par classe avec un professeur par groupe
	Mots et gestes clés de l’animateur

	
	Les enfants ont compris le chemin du microbe
	2.3   Compréhension de la problématique
Le chemin du microbe sans aborder les solutions 
	
	Elèves, professeurs
	Chemin du microbe

	
	Les lieux à risques de contaminations sont identifiés
	2.4 Identification des lieux à risque
Carte de l’école 


	
	Elèves, professeurs
Parents d’élèves (FAF et FRAM)
	Papier emballage Marqueurs différentes couleurs

Liste de point à collecter sur cette carte

	
	Les élèves et les professeurs sont prêts pour  présenter  leurs résultats 
	2.5  Préparation de la restitution donnée 
	Début du mois 3

Sur 2 jours avec le point 2.6
	2 élèves par carte
Elèves pour la scénette

Les professeurs 
	Mots et gestes clés de l’animateur

Les cartes

Les enquêtes

	
	Tous les acteurs sont au courant des résultats de l’enquête menée
Tous les acteurs connaissent les causes de la diarrhée


	2.6  Restitution des données

- Présentation des résultats de l’enquête

- Présentation des cartes 

- Scénette sur les causes de la diarrhée 
	Le lendemain de la préparation

2h max
	Présenté par un groupe d’élève et un groupe de professeurs

Invité : Le directeur, les élèves, les professeurs, le Comité Santé du fokontany, le médecin du CSB, le FAF et FRAM, les mamans conseils, les AHA, chef ZAP 
	Enquêtes

Cartes

Scotch

Mots et gestes clés de l’animateur


	Phases
	Objectifs
	Activités
	Temps
	Acteurs
	Outils, matériels

	Phase 3.
Recherche de solutions pérennes
	- Les enfants ont trouvé des barrages pour barrer les chemins du microbe et pour lutter ainsi contre la diarrhée
- Les freins qui menacent la durabilité des solutions mises en place ainsi qu’un comité d’élèves sont identifiés
	En une réunion :

3.1  Recherche de solutions : 

En intro : Chemin du Microbe en abordant les solutions 

Ensuite :

3.2 Identification  des risques menaçant la durabilité des solutions et identification d’un comité des élèves
	Mois 3

Réunion 2h max
	Directeur, professeurs, élèves 
	Chemin du microbe
Emballages

Marqueurs

	Phase 4.
Définition des objectifs
	Les objectifs sont définis  
	4.1  le lendemain, réunion pour définir les objectifs
	Mois 3

1 à 2 h max
	Le directeur de l’école, les professeurs, le comité élèves 
	Tableaux 3.2 Emballages

Marqueurs



	Phase 5.
Préparation des actions
	Les critères de préparation sont remplis pour passer à l’étape suivante
	Check-list 
Football « contre la diarrhée »

Jeu des chevaux et dominos
	Mois 4


	Directeur, professeurs, membre FAF, FRAM, élèves 
	Check-list 

Jeu des chevaux

Jeu de dominos 

	Phase 6.
Actions

Mise en place des solutions
	Les solutions sont mises en place 
	- livraison de SP (trou, cotisation, cabane)

- construction des systèmes de lavage des mains
- construction BF (+/-10 j)
- contrat entre FAF et direction pour le financement durable du kit d’entretien
- Initiation à l’utilisation des latrines 
- Concours de dessins sur l’utilisation des latrines   
	Mois 5
	Directeur, comité élèves, professeurs, AHA

	Kit d’entretien 
Contrat 



	
	La BF est mise en service 

Les kits d’entretiens sont présentés à tout le monde
	6.2   - Mise en service de la BF 

        - Remboursement du kit d’entretien BF et du kit d’entretien latrines
	Mois 5 et 6
	Chef CISCO, Chef ZAP, Monsieur le Maire, Comité Santé, Agent Communal de l’Eau (ACE), Chef Fokontany 
	

	Phase 7.
Evaluation participative
	Mesurer les changements de comportements d’hygiène et d’assainissement par rapport au début de la collaboration
Savoir si les actions menées ont été pertinentes et ont porté leurs fruits
	- Recensement des diarrhées durant un mois par les professeurs (mêmes démarches qu’à la phase 2)
- Tableau à poches
- Collecte d’informations part l’animateur 
	6 mois  après la fin des actions


	Les élèves, les professeurs et le directeur
	Fiche recensement 
Tableau à poches
Fiche collecte d’infos


INTER AIDE : Programme Hydraulique Districts VVT – FNR (Madagascar)

Hygiène – Assainissement : Méthodologie d’intervention Ecoles 

Déroulement (mars 2009) – version ‘brute’ à destination des équipes
Acteurs de ce projet :

· Adjoint au Maire ayant à sa charge l’éducation  - chef ZAP
· CISCO 
· chef ZAP
· directeur école

· élèves

· professeurs

· FRAM dont le FAF (gère l’argent accordé par la CISCO et délégué du FRAM) et fait partie du FRAM 
· Chef Fokontany 
· comité santé du fokontany 
· médecin du CSB (Centre de Santé de Base)
· comité propreté du village

· Agents hygiène et assainissement  (AHA)
MOIS 1

Phase 1 

Visite de premier contact 

(Durée : une à deux heures)

Objectif : 
· Permettre aux différents acteurs d’identifier les problèmes importants auxquels est confrontée l’école

· Savoir s’ils se sentent concerné par la demande du fokonolona (avoir de l’eau potable) 

= > pour les villages déjà en préparation : 
· Savoir si la diarrhée est un problème pour les élèves,

· Savoir si l’école est favorable à une future collaboration 

    Acteurs : 

· Le directeur de l’école 

· Les professeurs

· Le FRAM 
· Le Chef Fokontany

· Le comité santé du fokontany (COSAN)

· Le médecin du CSB 

· Comité propreté du village

· Les agents hygiène et assainissement
· Et toute personne intéressée

Déroulement :

· L’animateur organise des groupes de 5 à 8 personnes.  

· A l’aide de quatre images (image PHAST) affichées chaque groupe élabore une histoire pendant 15 à 20 minutes

· Une histoire en rapport avec l’école

· Chaque groupe est libre de présenter son histoire comme il le souhaite

· Chaque groupe présente son histoire 

· Après chaque histoire, invitez les autres participants à poser des questions sur l’histoire

· Lorsque toutes les histoires sont racontées, invitez les groupes à examiner les principaux points des différentes histoires  => si les participants ne réagissent pas, posez quelques questions pour stimuler la discussion, par exemple :

· Est-ce que ces histoires traitent d’événements qui se produisent actuellement dans cette école ?

· Parmi les points soulevés les quels peuvent être considérés comme des problèmes de l’école ?

· Quels peuvent être les conséquences de ces problèmes ?

Parler des données du MAP (Madagascar Action Plan)
Voir détail fiche de premier contact

Demande écrite  reçue au bureau ou par l’animateur-trice présent au village = condition pour aller plus loin
Pour passer à la Phase 2 : l’animateur revient avec la demande et une date est fixée avec les acteurs pour le mois suivant 

Mois 2

Phase 2  

Analyse participative des besoins en Hygiène et Assainissement

(Durée 1 mois)

2.1 Recensement des diarrhées

Il est demandé à chaque enseignant de recenser le nombre de diarrhée par semaine à l’aide d’une fiche pendant la phase d’analyse des besoins (1 mois).
Remarque : pour avoir l’assurance que l’élève est bien absent pour cause de diarrhée, il faudra demander au directeur de l’école la manière d’agir pour que les données soient les plus « fiable » possible.

Du point 2.2 au point 2.4 = +/- 5 jours selon le nombre d’élèves

2.2 Diagnostic - Saynète 
Thème : « Qu’est ce que la diarrhée, comment suis-je quand j’ai la diarrhée, qu’est ce que la diarrhée m’empêche de faire ? »

Acteurs : Elèves, professeurs avec l’appuie de l’animateur

Objectif : les enfants savent ce qu’est la diarrhée (tout le monde est sur le même niveau de connaissance à ce propos) et ils sont conscients des  problèmes que cela peut engendrer.

Déroulement :

· L’animateur réalise par classe avec le professeur et un groupe d’élèves (5 à 10) une scénette sur ce thème 

· Un groupe par classe fait une scénette pour sa classe

· Des questions sont discutées avec les élèves (questionnement sur ce que les élèves ont vu et entendu, sur leur vécu)

· Conclusion faite par les élèves (feed-back)

Intérêts de réaliser une scénette :
· c’est une pratique connue par les élèves lors de fêtes des écoles

· cela suscite la créativité

· cela implique activement et directement les élèves

· ils retiennent mieux s’ils sont acteurs 

L’animateur a un canevas de mots et de gestes clés sur le thème abordé dans le but de pouvoir cadrer l’activité et d’arriver à l’objectif. 

2.3   Compréhension de la problématique - Chemin du microbe sans aborder les solutions 
Objectif : comprendre d’où viennent les risques d’avoir la diarrhée (chemin du microbe par l’animateur) pour ensuite identifier les lieux à risques 

               2.4    Identification des lieux à risques - Carte école 
Objectif : concrètement,  identifier les lieux à risques de contamination au sein de l’école

Acteurs :

Groupe de 10 élèves avec un professeur. Un groupe par classe fait une carte (Activité difficilement concevable avec tous les élèves).
Déroulement 
1. Une carte par classe est réalisée (partie élèves / professeurs)
· L’animateur explique la démarche au professeur avant l’action et c’est lui qui prend l’activité en main avec la présence de l’animateur.  

· Sur cette carte il sera identifié : 

· L’école

· BF  = > juste s’il y en a déjà une (pour les anciennes communautés)
· La cour de récréation, lieu de jeu des élèves

· Latrines = > juste s’il y en a et si elles sont utilisées

· La végétation, rizière, culture au sein de l’école et aux alentours

· Les rivières, points d’eau traditionnels, autour de l’école
· Les chemins, pistes autour de l’école

· Délimitation de l’enceinte de l’école

Lorsque les éléments seront représentés sur la carte, l’animateur posera la question : « est ce que chacun peut situer sur ce plan les endroits où ils ont l’habitude d’aller à la toilette. »

Après chaque réponse, l’animateur représente sur la carte les endroits signalés par les élèves en utilisant :

· une croix ‘enfermée’ dans un cercle, lorsque l’élève parle d’une latrine

· et par simple une croix (sans cercle), pour les autres cas (en plein air …)

L’animateur se déplace avec les élèves dans et aux alentours de l’école pour localiser les lieux à risques.  Il pose des questions aux élèves :

· où est le microbe ?

· pourquoi c’est « dangereux » de faire caca ici (en plein air) ?  

· comment le microbe se transporte ? 

= > objectif : l’animateur vérifie si les messages du chemin du microbe sont bien compris.  

2. Une carte est réalisée par les parents d’élèves – FAF et FRAM (avec le directeur de l’école ?)
Même déroulement qu’avec les élèves.  Pour cette activité c’est l’animateur qui anime l’activité.

En introduction, repartir des problèmes émis dans les histoires de la visite de premier contact

Remarque : pour le point « endroit où les élèves ont l’habitude de faire leurs besoins = > se transforme : « à leurs avis où les élèves vont-ils faire leurs besoins ? »

Expliquer aux participants la suite des étapes prévues dans le cadre de la collaboration 
Début du Mois 3 sur 2 jours point 2.5 et 2.6
2.5 Préparation de la restitution donnée 

Objectifs :

· Les acteurs savent ce qu’ils vont présenter aux invités

Déroulement : 

· Préparation de la présentation des résultats des enquêtes ‘diarrhée’ réalisées par les professeurs

· Préparation de la présentation des cartes  (élèves)   

· Préparation d’une scénette sur les causes de la diarrhée (élèves) 
= > Chacun sait qui fait quoi
Le lendemain de la préparation 

2.6   Restitution des données collectées et de l’analyse des besoins en hygiène et en assainissement 

 (Durée +/- 1h30)

Objectif

· Tous les acteurs sont au courant des résultats de l’enquête menée
· Tous les acteurs connaissent les causes de la diarrhée 
Les invités : Le directeur de l’école, les élèves, les professeurs, le chef ZAP, le Comité Santé du fokontany, le médecin du CSB, le FAF et FRAM, les mamans conseils, les AHA, les autres parents, toute personne intéressée. 
Déroulement 

· Présentation des résultats => les recensements de diarrhées et les cartes 

· Scénette sur les causes de la diarrhée (même déroulement qu’au point 2.2)

· Présentation des cartes par les élèves avec l’appui des professeurs
· Les cartes seront affichées dans les classes
Phase 3 
Recherche de solutions pérennes

Recherche de solutions et identification des risques qui menacent la durabilité des solutions mise en place
3.1 Introduction : Animation chemin du microbe

L’animation du chemin du microbe est utilisée et les réflexions sont menées jusqu’aux messages => utilisation de latrines, lavage des mains après les selles et consommation d’eau potable 

Objectif : Les enfants et les professeurs ont trouvé des barrages pour barrer le chemin du microbe et lutter ainsi contre la diarrhée

Acteurs : Professeurs, groupe de 3 élèves choisit par le professeur par classe (50 élèves maximum) 
3.2  Identification des risques qui menacent la durabilité des solutions mise en place
Objectif :

Les freins qui menacent la durabilité des solutions mises en place sont identifiés ainsi qu’un comité d’élèves 

Acteurs : 
Professeurs, directeur, élèves (50 élèves maximum : 3 élèves par classe) 

Déroulement : 

Repartir des problèmes (diarrhée) et redemander : « quelles sont les solutions que vous souhaiteriez mettre en place ? »

1. Comment faire pour mettre en place chaque solution (expliquer pour la partie San Plat , les conditions d’Inter Aide)

2. Si toutes ces solutions sont mises en place, quels sont les risques que cela ne dure pas ? (Exemples : la latrine est sale, le couvercle est tombé, il n’y pas d’eau dans le SLM (syst de lavage des mains…) 

Une fois qu’on a identifié les risques que les solutions ne fonctionnent pas durablement, qui est intéressé pour garantir que cela fonctionne = > constitution d’un Comité d’élèves central avec un professeur responsable propreté et définition de leur rôle
(Intermédiaire entre les élèves, les comités d’élèves et les professeurs) 

3. Chaque professeur pour sa classe réalise un tableau sur un emballage qui sera affiché dans chaque classe à côté de la cartographie

	Cause de la diarrhée
	Solutions
	Risque que cela ne soit pas durable

	
	
	


Missions du « comité des élèves » = > un comite par classe

Dans un premier temps :

· Représentant des élèves aux réunions, porte parole des élèves,

Dans un second temps :

· Garant du bon déroulement de l’entretien

· Garant du kit d’entretien BF et latrine

· Garant qu’il y ait toujours du savon ou des cendres au niveau des SLM

· Garant que le système de lavage des mains soit toujours en fonction, s’il y a un problème le communiquer aux adultes (professeurs, directeur, FAF)

Phase 4 

Définition des objectifs

4.1  Définition des objectifs

On repart du tableau du point 3.2

1) Discussion sur les tâches à réaliser pour mettre en place les solutions 
= > réaliser un deuxième tableau avec les tâches – personne responsable, délai temps (date butoir)
= > ce nouveau tableau restera également affiché à côté du tableau du 3.2 pour chaque classe.
2) Reprendre le tableau (3.2) et relire les risques évoqués avec les élèves que les solutions ne durent pas. Parler ensuite avec les comité élèves et les autres participants sur les solutions à envisager pour éviter ces risques.
= > recherche de solution pour la durabilité des solutions qu’ils souhaitent mettre en place
Exemple : 
	Objectifs

(Solutions contre la diarrhée)
	Personne responsable pour l’organisation
	Date butoir est fixé pour que les conditions soit remplie pour la livraison (SP), organisation, mise en place des solutions
	Risque que cela ne dure pas
	Solution mise en place pour que cela dure

	1. Avoir 5 latrines
	Le directeur
Président du FRAM
	Le 5 janvier 2009
	Pas d’entretien

Couvercle tombé

	Groupe d’entretien

Couvercle attaché

	…
	
	
	
	


En fin de réunion :

· des objectifs réalistes sont fixés en accord avec toutes les parties avec des dates butoirs,

· le directeur de l’école fait un résumé des décisions prises ensemble,

· un PV est réalisé et signé par les différentes parties.

Ces objectifs sont affichés dans un lieu visible de tous avec les cartes.

Critères pour une livraison de latrines : 

· Organisation pour la préparation des trous et cabane des SP, discussion emplacement latrine (selon certains critères d’utilisation), date butoir (prêt)

· Organisation de la cotisation pour les San Plat

· Organisation entretien latrines
· Achat d’un kit d’entretien qu’Inter Aide remboursera en contre partie d’une facture (pour la première fois) 
Critères pour avoir une BF : 

· avoir des latrines fonctionnelles correspond au nombre d’élèves avant le début du chantier,
· avoir  collecté des matériaux locaux (2m3 de sable, 2m3 de gravillon, 2m3 de blocage),
· avoir un comité d’élèves pour l’entretien des latrines et de la BF., et pour le bon fonctionnement du système de lavage de main.
Phase 5  

Préparation des actions 
Après avoir fixé des objectifs durables, l’animateur repassera dans l’école un peu après la date butoir fixée par l’école pour être prêt (compléter la check-list) 

Il profite de ce passage pour : 

· apprendre le football contre la diarrhée aux élèves et aux professeurs.  

· apprendre le jeu des chevaux / dominos
Phase 6  

Actions

(Durée 2 mois maximum)

6.1 

· Latrine SP (livraison) + installation (appui de l’animateur et des agents hygiène et assainissement)

· BF école = > +/- 10 jours de chantier 
· Construction de système de lavage des mains adaptés et durables
· Assurance que le FAF pourra assurer le financement du kit, la cotisation pour les robinets cassés, contrat entre le FAF et le directeur/ comité élève/ professeurs
· Initiation à l’utilisation des latrines part l’animateur au comité élèves et ce comité initiera les autres élèves 
Concours de dessins sur l’utilisation des latrines (sur l’utilisation et après l’utilisation). Les meilleurs dessins seront retenus et affichés dans un endroit clé de l’école (au préalable, animation par l’animateur sur l’utilisation des latrines)

6.2  Mise en service de la BF et des latrines

Kit d’entretien BF et latrine sont présentés par le comité des élèves.

Latrines : brosse, savon ou sûr eau, balais, seau, zinga

Remboursement du kit en contre partie d’une facture
Invités d’honneur : Chef CISCO, Chef ZAP, Monsieur le Maire, comité santé, Agent Communal de l’Eau, Chef Fokontany (invitation faite et distribuée par le chef ZAP  aidé par IA)

Phase 7 

Evaluation participative
Objectif :

Mesurer les changements de comportements d’hygiène et d’assainissement par rapport au début de la collaboration.
Activités

Evaluation 6 mois après la mise en service de la BF et/ou des latrines.
1.  Recensement des diarrhées durant un mois par les professeurs (mêmes démarches qu’à la phase 2)

2.  Tableau à pochettes avec les élèves et les professeurs : 

Comportements des élèves :

	
	
	Fille 
	Garçon 

	1
	Je fais caca dans une latrine (image phast)
	Oui/Non
	Oui/Non

	2
	Je me lave les mains avec savon ou cendre après avoir fait caca (image phast)
	Oui/Non
	Oui/Non

	3
	Je trouve les latrines propres (image phast)
	Oui/Non
	Oui/Non


Satisfaction des professeurs et du (de la) directeur (trice) :

	
	
	Femme (image phast)
	Homme (image phast)

	1
	Les élèves utilisent les latrines 
	Oui/Non
	Oui/Non

	2
	Les élèves se lavent les mains après les latrines
	Oui/Non
	Oui/Non

	3
	Les latrines sont propres
	Oui/Non
	Oui/Non


3. Collecte de données par l’animateur

	Nombre de latrines utilisées par les élèves
	San Plat
	Traditionnelles
	Total

	
	
	
	

	Nombre de latrines utilisées par les professeurs
	San Plat
	Traditionnelles
	Total

	
	
	
	

	Système de lavage des mains réellement utilisé (observation de l’animateur)
	OUI - NON

	Y a-t-il du savon ou des cendres pour chaque  système de lavage des mains ?
	OUI - NON

	Les latrines sont entretenues
	OUI - NON

	Le kit d’entretien latrines existe 
	OUI - NON

	Décrire ce qu’il y a dans le kit d’entretien latrines
	

	Ce kit d’entretien est utilisé
	OUI - NON

	Le kit entretien BF existe
	OUI - NON

	Décrire ce qu’il y a dans le kit d’entretien BF
	

	Ce kit d’entretien est utilisé
	OUI - NON

	La BF est entretenue
	OUI - NON

	Nombre de diarrhées : résultat de l’enquête des professeurs
	

	Comparaison avec les résultats du début du projet
	Nombre de diarrhées avant intervention
	Date de ce relevé
	Nombre de diarrhées après intervention
	Date de ce relevé
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