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Actuellement, le concept de pensée critique (note 1) est a la mode en
enseignement et notre recherche sur la banque de données ERIC en té moigne.
En effet, a partir des mots clés «critical thinking», on aboutit a plus de 60 000
résultats!

Bien que nous nous réjouissons de I'intérét de plus en plus marqué envers le
développement de la pensée critique, nous relevons assez rapidement la diversité des
appellations dont elle fait 'objet. En effet, il est tantdt question de pensée critique, tantot
de jugement critique ou d’esprit critique. D’autres font aussi référence aux compétences,
aux pratiques ou aux conduites critiques que I’on peut adopter ou développer. Cette
diversité n’est pas sans jeter, parfois, un flou conceptuel dans les écrits. Aussi, les
moyens pedagogiques dont nous disposons pour développer la pensée critique sont
variés et dépendent en quelque sorte tant du contexte — notamment disciplinaire —
dans lequel nous ceuvrons, que de notre propre conception de la pensée critique.

Le Québec ne fait pas exception face aux mouvements des concepts a partir desquels
nous avons tenté de désigner et de comprendre la pensée critique. De fait, alors qu’au
moment des Ftats généraux de 1995 le terme utilisé était celui d’esprit critique, le
Programme des programmes parlait quant a lui de pensée critique, tandis que le
Programme de formation de I’école québécoise (PFEQ) s’articulait autour de la notion
de jugement critique comme compétence transversale. En ce sens, notons que plus
récemment, le terme «compétence transversale» a été rayé du PFEQ par le décret 712-
2010 du 20 aolt 2010. Néanmoins, le jugement critique demeure central, puisqu’il
figure toujours au rayon des éléments d’évaluation. Mais au-dela de ces modifications
terminologiques (qui ne sont pas vides de sens, mais sur lesquelles nous ne pouvons
nous attarder attentivement dans le cadre du présent document), il en ressort une
intention éducative marquée de la part du Ministére, une intention qui s’arrime
directement aux volontés de TUNESCO en matiére de compétences nécessaires a la vie
courante (2005). Partant, tous les enseignants sont investis de la responsabilité
de favoriser le développement de la pensée critique des éleves a I’intérieur des
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différents domaines.

Une définition de la pensée critique

Nous ne pourrons malheureusement pas examiner en profondeur les différentes
définitions de la pensée critique proposées dans la littérature. Précisons cependant qu’a
I'instar de Lipman (2003), nous préférons le terme «pensée critique» (critical thinking) a
celui de jugement critique comme le propose le MELS, puisque le premier renvoie a
I'idée de processus alors que le second se rapporte davantage a I'idée de résultat. En
ce sens, notre conception s inspire de la perspective de Brookfield (1997) selon qui la
pensée critique constitue d’abord et avant tout une action en situation; ¢’est pourquoi,
entre autres, nous en parlerons en termes de pratiques critiques. La définition sur laquelle
nous nous appuyons, issue d’une recension des €crits (Gagnon 2008, 2009, 2010), est
la suivante:

La pensée critique est une pratique évaluative fondée sur une démarche réflexive,
autocritique et autocorrectrice impliquant le recours a différentes ressources
(connaissances, habiletés de pensée, attitudes, personnes, informations, matériel)
dans le but de déterminer ce qu’il y a raisonnablement lieu de croire (au sens
épistemologique) ou de faire (aux sens méthodologique et éthique) en considérant
attentivement les criteres de choix et les diversités contextuelles.

En fait, nous sommes d’avis que le développement de la pensée critique passe
d’abord et avant tout par la mise en route de situations complexes dans
lesquelles les éléves pourront s’engager a ’intérieur de pratiques sociales et
évaluatives. Bref, il ne s’agit pas tant de leur «enseigner» ce qu’est la pensée critique,
mais de les conduire & mobiliser leur pensée critique, en contexte, ainsi qu’a réfléchir sur
cette mobilisation. Cette perspective correspond d’ailleurs aux tendances actuelles
découlant des différents travaux menés depuis plus de 40 ans dans le domaine (Gagnon,
accepté). En effet, il apparait de plus en plus que la maitrise isolée d’habiletés et que
I’enseignement théorique des composantes d’une pensée critique ne suffisent pas a en
assurer le développement et la mobilisation en situation complexe et authentique.
Compte tenu des dispositions auxquelles les pratiques critiques se rapportent et des
multiples dimensions qu’elles convoquent (sociales, affectives, intellectuelles), celles-ci
gagnent a se mobiliser et a se développer en contexte authentique. Située dans le cadre
des préoccupations qui guident le présent texte, cette conception signifie qu’il serait
précieux, sinous souhaitons aider les éléves a développer leur pensée critique face a
I'information disponible sur Internet, de leur proposer des situations dans lesquelles ils
seront appelés a chercher, évaluer et sélectionner de I'information.

La pensée critique et ’information

Examinons mamtenant de plus pres les relations qui ont été posées entre I'exercice d’une
pensée critique (ou les pratiques critiques) et I'information.

Rappelons dans un premier temps qu’il se dégage clairement des €crits que le mode
propre de la pensée critique, c’est-a-dire celui par lequel elle se distingue des autres
types de pensée, est le mode évaluatif. Ainsi, cela signifie que lorsqu’elle est dirigée
vers I'information, exercer sa pensée critique consiste a s’engager a I'intérieur de
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processus évaluatifs par lesquels I'information sera jugée en fonction de différents
criteres : clarté, fiabilité, pertinence, qualité... Ce recours aux criteres pour juger de
I'information est fondamental dans la mesure ou, selon les mots de Lipman (2003),
pensée critique et criteres s’appellent réciproquement. Partant, afin de juger des
informations, le penseur critique prendra soin de dépasser son impression
personnelle en s’appuyant sur des raisons déterminantes, ou, pour le dire
autrement, sur des critéres. En ce sens, les 6 questions du cyberespace proposées
par le Réseau Education-Médias peuvent servir de guide (ou de critéres) pour mettre
en ceuvre des pratiques critiques. (Nous discutons de I’application de ces critéres dans
cet autre dossier publié sur le site du Carrefour-Education et fournissons aux lecteurs
une vaste webographie [PDF, p. 14-22] 4 propos du jugement de I'information sur
Internet.) Ces critéres ne doivent cependant pas étre appliqués aveuglé ment,
puisqu’une pensée critique est une pensée réflexive, mais bien délibé ré ment
avec une conscience de leur importance relative en fonction des contextes et
visées poursuivies. De sorte que, parfois, certams criteres auront davantage
d’importance que d’autres, mais pas toujours. Ainsi en est-il, par exemple, de la date de
parution qui, en fonction du type d’information recherchée, pourra étre considérée plus
ou moins importante. Cela reléve, entre autres, du souci pour le contexte, un élément
important d’une pratique critique.

I1 ne suffit pas de nommer sa source, encore faut-il expliquer en quoi elle est crédible,
fiable et appropriée au contexte.

Dans les €crits, les relations entre I'exercice d’une pensée critique et I'information
trouvent principalement leur ancrage dans les travaux de Ennis (1985), de Halonen
(1986) et de Paul (1990). Depuis, ces relations font partie intégrante des différentes
définitions de la pensée critique (Ku, 2009). Nous pourrions méme soutenir sans
craindre de nous tromper que les relations entre pensée critique et information se posent
avec de plus en plus d’insistance compte tenu de la réalité a laquelle nous convoquent la
présence d’Internet et I'utilisation qu’en font les jeunes. Ennis fut I'un des premiers a
articuler sa conception autour d’une distinction entre des attitudes et des capacités
propres a la pensée critique qui agissent de maniere complémentaire. Parmi les attitudes
identifiées par Ennis (1985, 1993), nous retrouvons «la propension a fournir un effort
constant pour étre bien informé». Quant aux capacités, elles comprennent, entre autres,
«mentionner ses sources», de méme que juger et évaluer leur crédibilité. Semblablement,
Halonen (1986) parlera de «recherche d’mformations », alors que Paul (1990) réfere, lui
aussi, a I'évaluation de la crédibilité. Ainsi, nous en comprenons qu’il ne s’agit pas
simplement de présenter nos sources, mais également et surtout de les repérer
a la lumiére d’un processus évaluatif fondé sur des critéres visant a déterminer
leur crédibilité, leur fiabilité, leur pertinence... Autrement dit, encore faut-il,
notamment, identifier les raisons sur lesquelles nous nous appuyons pour attribuer de la
crédibilité¢ & une information.

Ainsi, nous voyons que les composantes li¢es a la recherche, a I'identification et a
I’évaluation des sources, bien que nécessaires a I’exercice d’une pensée critique, ne sont
pas suffisantes en elles-mémes. De sorte que ces €léments doivent tre articulés par le
truchement d’autres éléments constitutifs des pratiques critiques, une articulation qui ne
peut s’effectuer par le recours a une «recette», ou encore a une démarche
prédéterminée. Encore ici, la situation servira de guide a I'articulation ainsi qu’a la
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construction des pratiques qui pourront étre qualifiées, ou non, de critiques. Examinons
de plus pres, quoique fort brievement, ce qu’il en est.

Dire qu’il est précieux, voire essentiel, d’évaluer les mformations est une chose, mais il
en est une autre d’exposer sur la base de quels éléments ces processus évaluatifs se
construisent. Parmi ces éléments, différentes habiletés et dispositions servent de guide a
I’action évaluative (note 2). Voici une liste de celles qui semblent se rapporter plus
précisément a I’évaluation de I'information :

¢ analyser les arguments ;

¢ apprécier et évaluer les rapports d’observation ;

e apprécier et évaluer les inférences (déductions et inductions) ;

e apprécier et évaluer les jugements de valeurs (distinguer les «faits» des opinions) ;

e identifier et évaluer les présupposés et les cadres de références (souvent
implicites) ;

¢ identifier et évaluer les conclusions et les conséquences ;

e ¢évaluer la cohérence et relever des contradictions ;

e ¢valuer les définitions ;

* apprécier la clarté et chercher des précisions;

¢ formuler des questions de clarifications ;

¢ examiner les possibilités différentes et rechercher les pomts de vue alternatifs ;

¢ rechercher et évaluer les preuves ;

¢ avoir confiance en la raison, chercher et apprécier la rigueur, relever les
sophismes ;

¢ examiner les propos a la lumiere des normes relatives aux principes et méthodes
des domaies convoqueés.

Comme nous le voyons, il ne s’agit pas simplement d’identifier la provenance, I’auteur,
la date ou le lieu pour en conclure que I’évaluation des informations s’inscrit a I'intérieur
d’une démarche critique. 1l faut aller «au fond des choses» en quelque sorte en
dépassant ’appel a I'autorité par un examen approfondi des cadres de références, des
contextes théoriques et discursifs, de la cohérence du propos et de la qualité des
raisonnements et démonstrations qui y sont déploy¢s. Bref, il ne suffit pas de nommer
sa source, encore faut-il expliquer en quoi elle est crédible, fiable et appropriée
au contexte. En ce sens, les ¢Iléments identifiés précédemment constituent des
ressources qu’il s’agit de mobiliser et de combiner entre elles afin d’évaluer avec
davantage de rigueur les sources ainsi que les informations. Celles-ci peuvent prendre
forme a I'intérieur des différentes phases d’un processus, et leur recours ne peut étre
défini a priori. I1s’agit donc d’une dynamique complexe, au sens de Morin (1986),
portée vers la construction de relations multiples et dynamiques — a certains moments
chercher des précisions, a d’autres juger des conclusions. ..

Nous terminerons cette présentation sommaire des éléments se rapportant a I'exercice
d’une pensée critique face a I'information, en attirant I’attention sur deux aspects qui
nous apparaissent fondamentaux : les rapports aux savoirs et I’autocorrection.

A cet égard, mentionnons que le rapport aux informations et & leurs sources nous
reconduit invariablement a la question des rapports aux savoirs (Gagnon, accepte). Ces
rapports touchent, notamment, a notre conception de la valeur de vérité¢ des savoirs
(qu’ils soient scientifiques ou non), a leurs limites ainsi qu’a I'importance accordée a
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I'expertise dans un domaine. Il est de plus en plus admis et fondé empiriquement (note
3) que les manieres dont nous concevons les savoirs, notamment savants et scientifiques,
ont une incidence sur le caractére critique de nos pratiques. En effet, il semble que plus
nous considérons que les méthodes de recherche conduisent a la découverte de vérité et
a la connaissance de la réalité «en elle-mémey, ou encore que plus nous sommes d’avis
que les experts sont porteurs de vérités, moins nous manifestions de pensée critique. A
'autre extrémite, il semble que de considérer que tout est relatif revient a dire que tout
est vrai dune certaine mani¢re, et qu’en ce sens, il n’est pas nécessaire d’évaluer, de
démontrer ou de justifier outre mesure un propos — ce qui, du coup, freine
pratiquement tout exercice de pensée critique. A cet égard, une position médiane selon
laquelle nos savoirs, issus d’échanges entre des étres humains, ne sont ni vrais
absolument, ni enticrement relatifs, favoriserait davantage cet exercice. En ce sens,
ceuvrer au développement de la pensée critique des éléves face a I'information
diffusée sur la toile, c’est également prévoir des espaces dans lesquels ils
seront invités a réfléchir aux processus d’élaboration, a la valeur, a la portée et
aux limites des informations, qu’elles soient scientifiques ou non.

Finalement, dans la mesure ou la pensée critique ne se rapporte pas uniquement a une
série d’habiletés intellectuelles, soulignons que les processus d’évaluation de
I'information devront également étre teintés de certaines attitudes. Parmi celles-ci, nous
retrouvons I’autocorrection qui apparait fondamentale (Lipman, 2003 ; Daniel, 2005).
Sommairement, nous pourrions dire de I'autocorrection qu’elle correspond a cette
propension que nous pouvons avoir de modifier nos conceptions et/ou conduites a la
lumiere de raisons déterminantes. Elle présuppose donc une ouverture d’esprit, une
humilité¢ mntellectuelle, de méme que des processus métacognitifs et autocritiques. 11 s’agit
en quelque sorte de prendre un temps pour revenir sur nos propres démarches et nos
propres manicres de voir les choses, afin de les examiner et de les évaluer. Dans le
cadre des relations face a I'information, cela pourrait vouloir dire d’effectuer des retours
réflexifs sur les stratégies employées pour chercher, évaluer et sélectionner de
I'information ; cela pourrait vouloir dire aussi, de modifier ces stratégies au besomn. Ainsi,
sinous souhaitons favoriser le développement de la pensée critique des éleves dans ce
contexte, il apparait précieux de proposer des situations dans lesquelles ils seront invités
a réfléchir, a discuter, a évaluer et & modifier leurs stratégies. En ce sens, le Web semble
tout désigné pour servir de contexte d’apprentissage, puisqu’il peut fournir un tres grand
nombre de situations toutes trés différentes les unes des autres.

skok ok

Note 1 : Nous préciserons plus bas les distinctions entre pensée critique et jugement
critique.

Note 2 : (Bailin, 1999 ; Brell, 1990 ; Brookfield, 1987 ; Ennis, 1985, 1993 ; Facione et
Facione, 1996; Ku, 2009 ; Lipman, 2003 ; Mc Peck, 1981 ; Siegel, 1988)

Note 3 : (Daniel et al., 2005 ; Gagnon, accepté ; Golding, 2009 ; Kitchener, 1983 ;
Kuhn, 2003)
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