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Préambule

Voici quelques informations utiles réunies ici initialement pour un usage personnel en
espérant qu’elles puissent aider d’autres utilisateurs de micro-informatique.

Ces informations sont présentées sans démarche pédagogique ; si un niveau de détail était
nécessaire sur un sujet particulier, ne pas hésiter a me demander.

Ce document

Ce document traite de sujets de micro informatique.

Il fait partie de I’ensemble documentaire Micro-ordinateurs, informations, idées, trucs et
astuces qui couvre ces sujets :

1. La micro-informatique, en 2 tomes

2. L’Internet, en 2 tomes

La micro La micro . La micro
. . . . La micro . :
informatique informatique . . . informatique
. e informatique Avancé .
Stratégies Initiation Reseaux
L'Internet L'Internet é
Utiliser Construire

3. Des Trucs HTML et Javascript
4. Des notices d’utilisation de divers logiciels’

Tout commentaire a propos de ce document pourrait etre adressé a :
pcinfosmicro @francois.chausson.name

Ce document est régulierement mis a jour sur : http://fcfamille.free.fr/>

Ce document est protégé par un Copyright; sa propriété n'est pas transmissible et son
utilisation autre que la lecture simple doit étre précédée d'un accord explicite de son auteur.

! ZoneAlarm, AVG, ...
2 Site & acces contrdlé

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Francois Chausson 2



Table des matieres

PREAMBULE

Ce document
PRESENTATION

FAIRE LE MENAGE
Niveau 1
Vérifier la place occupée sur un disque
Vider la Corbeille
Nettoyer le disque
Nettoyer quelques répertoires
Niveau 2
Vérifier I’activité du systeme
Vérifier I’intégrité du disque dur
Défragmenter le disque dur
Vérifier les fichiers systeme
Vérifier/optimiser la base de registre
Niveau 3
Appliquer les mises a niveau de Microsoft

SAUVEGARDER SES DONNEES
Le besoin
Le risque
Quels risques ?
Le moyen
Comment ?
Souvent ?
Ou ?
Une démarche

SE PROTEGER DES VIRUS

Le besoin

Le risque
Des recommandations
C’est tout ?

Le moyen
Les éditeurs principaux
Informatif
Curatif
Curatif 2

Et le reste ?

ADAPTER SON POSTE DE TRAVAIL
Créer un utilisateur
Sécurité

NN

18
18
18
18
18
18
18
19
19

20
20
20
20
20
21
21
21
21
21
22

23
23
23

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Frangois Chausson



Un utilisateur « général »
Les documents
Le Bureau
Alternative
Le démarrage automatique
Les Favoris
La souris
Pour la latéralité
Pour la rapidité du double clic
Pour la vitesse de déplacement du pointeur
L’écran
Pour la résolution
Pour I’apparence

INSTALLER/DESINSTALLER
Installer/désinstaller un matériel
Installation standard
Installation volontaire
Installer/désinstaller un logiciel
Zip ou Exe
Installation standard
Désinstallation
Des trucs d’installation
Driver ou XP ?
3Com ou Netgear

DE MENUES PRECAUTIONS

Une disquette de réparation d’urgence

QUELQUES MANIPULATIONS
Retirer une clé USB
Créer un Raccourci
Propriétés
Parametres de lancement
Mettre en démarrage automatique

REFERENCES

Keskiya dans un micro ?
L’unité centrale
L’écran
Le clavier
La souris

Keskiya dans un micro, bis ?
Des programmes
Des données

Keskiya dans mon micro ?
En général
Pour un disque

Des tailles/nombres de blocs disque

24
24
24
25
25
25
25
26
26
26
26
27
29

31
31
31
31
32
32
32
32
33
33
33

34
34

35
35
35
35
36
37

39
39
39
39
40
40
40
40
40
41
41
42
43

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Frangois Chausson



ANNEXES
Quelle version de Windows?
Exemples
Un exemple de fichier Ménage.bat
Vérifier 1'état des composants installés sur un micro
Les Informations systeme
L'Assistant ajout/suppression de matériel
L’invite DOS
Télécharger
Recherche
Chargement
Un logiciel ne répond plus ?
Un Incident?
Démarrer en mode sans échec
Vérifier le bon fonctionnement de la mémoire RAM
La gestion physique des données sur un disque
Formater
Ecrire
Effacer
Ecrire un autre fichier
Alors, le besoin de défragmentation ?
Le registre
Editer / modifier le Registre
Matérialiser des sauts de ligne
Les attributs de fichier
La liste
Les modifier
Mot de passe
Tester sa solidité
Impacts du changement
Craccker un mot de passe
Recycled et Recycler
DVD et multisession
FireWire
Copie « image » d’une disquette

44
44
44
46
47
47
47
48
49
49
50
52
53
53
54
54
54
55
55
56
56
57
58
58
59
59
60
60
60
61
61
61
62
62
62

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Francois Chausson



Présentation

Ce tome I présente les sujets importants de la gestion courante d’un micro :
e Faire le ménage

Sauvegarder ses données

Se protéger des virus

Adapter son poste de travail

Installer/désinstaller

Augmenté de quelques menues activités utiles.

D’autres sujets d’intérét sont présentés dans le tome 2.
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Faire le ménage
Faire le ménage dans un micro est indispensable.

Cela permet de le maintenir en bon état de fonctionnement, débarrassé des scories qui
s’accumulent au fil du temps et de ’'usage.

Niveau 1
En gestion courante :

Y ) ’ 3 .
Vérifier la place occupée’ sur un disque

Faire :
¢ Dans Explorateur, clic droit sur le disque
e Sélectionner Propriétés

Propriétés de Disque local {C:) ) ilil

Géndral |Duli|s I Matériell F'artagel Quotal

@ |

Type: Digque local
Systéme de fichiers . MTFS

B E:pace utilize 10 687 209 472 octets 9.95 Go
B Espace libre 9308 897 280 octets .66 Go

19 996 106 752 octets 186 Go
Capacité :

e MNeftoyage de disque

[ Compresser le lecteur pour augmenter l'espace disque dizporible

¥ Awtarizer lindexation de ce disque pour la recherche rapide de fichiers

k. I Annuler Appliguer

Vider la Corbeille

Le Corbeille, accessible depuis 1I’Explorateur, est 1’endroit ou vont tous les fichiers ou
répertoires supprimés ; elle donne une derniere opportunité de restaurer des fichiers /
répertoires supprimés.

3 ou la place libre
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A T'inverse, il est utile de supprimer les fichiers présents dans la Corbeille afin de faire de la
place sur le disque.

Pour ca :
e Par I’Explorateur, accéder a la Corbeille
e Supprimer I’ensemble des fichiers et répertoires présents

Ce ménage peut aussi étre fait automatiquement4 :
rem --- vidage de la Corbeille
deltree /y c:\Recycled\5
RD c:\Recycled\"/S /Q
dans un BAT file’.

Nettovyer le disque

Dans I’Explorateur, faire :
¢ Clic droit sur disque
e Sélectionner Propriétés

Propriétés de Systeme [C:]

Al uEr

e Bouton Nettoyage du disque

* voir en Annexe

5 en W98

® en WinXP, Win2000

7 sur les BAT files, voir le tome 2
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s#r Hettoyage de disque pour 5YSTEME [C:]

S——

é Fichiers Internet temporaires

[ Fichiers programmes téléchargés

& Corbeille 1.81 Mo
%3 Fichiers temporaires

* Bouton OK
En plus de la Corbeille, ce fonction nettoie aussi dans plusieurs autres endroits.

Aussi, dans I’onglet Parametres :
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s#r Hettoyage de disque pour 5YSTEME [C:]

e Vérifier que la case Nettoyer automatiquement ... est cochée

Nettover quelques répertoires

Des fichiers s’accumulent dans quelques répertoires qu’il est bon de supprimer de temps en
temps.

Voici un exemple de ce qu’il est utile de faire® :
rem --- suppression des Cookies
deltree /y c:\windows\cookies\*. *

rem --- suppression des fichiers temporaires
deltree /y c:\windows\TEM P\*. *

rem --- suppression des Temporary Internet files
deltree /y "c\windows\tempor~I\*.*"
dans un BAT file.

Remarques :
e Le répertoire Temporary Internet files est celui ou arrivent le plus souvent les virus

Niveau 2

A 1’occasion :

8 yoir en Annexe
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Vérifier Pactivité du systeme

Qu’y-a-t-il d’actif ? qui consomme quoi ? ....

Faire :
e Taper Alt-Ctl-Supp 1 fois
e Bouton Gestionnaire des tdches:

El Gestionnaire des tiches de Windows -0 x|
Fichier Dptions  Affichage Fenétres 2
Applications |Pr0cessus Perfarmances
| Erat |
L Wi En cours d'exé...
@ mmico En cours d'exé...
¥ Eudara - [In] En cours d'exé...
Fin de k3che I Basculer wers Mouvelle tache., .. |
|Processus : 36 |UC util. : 6% |Mémoire util. : 182116K0/1276944K0 | -

Consulter aussi les deux autres onglets.

Remarques :
e Dans 'onglet Processus, la tache Processus inactif du systeme n’est pas une tache ; dans

la colonne CPU est indiqué le complément a 100% de la somme des consommations CPU
des taches actives, soit en fait le reliquat non utilisé

Vérifier ’intégrité du disque dur

Un disque dur est géré par un systeme d’organisation qui peut étre pris en défaut au fil de son
utilisation ; il est utile d’en vérifier I’intégrité a I’occasion.

Pour ca :
e Faire /Démarrer/Programmes/Accessoires/Outils systeme/Scandisk

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Francois Chausson 11



&F ScanDizk - Syzteme [C:]

Spsteme [C:]
=3 Donnees [[]
Dizque amovwible [E:]

Le résultat :

Rézultat: de ScanDizk - Disque amovible [H:]

Remarques :
e gspécifier Minutieuse peut mener a une vérification tres longue, de 1’ordre de plusieurs
heures
Alternative

Dans I'invite DOS, lancer la commande Fdisk :
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e type du systéme de fichiers est FAT32.
Uolume BLERIOT a créé 19-12-2004 21:1@

Le numéro de série du volume est 421F-1CDD
Windows wérifie les fichiers et les dossiers...
49 pour cent effectués.....

L’occupation d’un disque dur se fragmente au fil du temps9 ; 1l est utile de le « compacter »

en temps en temps pour améliorer les performances des acces.

e Arréter tout sauf Explorer et Systraym
. Faire /Démarrer/Programmes/Accessoires/Outils systeme/Défragmenteur de disque

Ca commence :

Sélectionnez un lecteur |

Lluel lecteur voulez-vous défragmenter 7

Copyright 2 1381-1338 Microzoft Corporation
Copyright 2 1388-1932 Symantec Corparation

Accélératewr de démarrage des applications Intel

| F, I Cluitter | Paramétres...

° Présenté ici en Windows 98-Me:

? voir en annexe
' au besoin, utiliser un petit logiciel comme EndItALL

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Frangois Chausson
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% Défragmentation du lecteur 6 HE

Arter Pause
30% ffectués Légende INETEE

° Présenté maintenant en Windows XP:

£ Défragmenteur de disque B i |E||_)ﬂ
Fichier  Action  Affichage ¢
= @ |2

Wolume Etat de |a session Syskéme de fichiers %o Espace libre

SICLE 4 (E2)

Espace occupé sur le disque avant la défragmentation {estimation) :

NS AR Y 1 o

Espace occupé sur le disque aprés la défragmentation {estimation) :

Analyser | Défragmenterl Suspendre | Arréker | AFFicherIerapportl

M Fichiers fragmentés [l Fichiers contigus [ Fichiers non déplacables [ Espace libre

|(C:) Défragmentation en cours... 41% Compackage des fichisrs en cours [— 4

Remarques :
. Si une application était active, ne pas s’étonner que la défragmentation I’interrompe en
déplacgant les blocs de données du programme qui la constitue

Comme DiskeeperLite :
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Fichier  Action  Affichage 2

FH AR BB DOELD RSO |

= JDiskeeper Lite e ;LI;LIA_‘I

Vol Sestion Status File System Capacity Free Space % Free Space ]
== systeme [C:] Defragmenting MNTFS 31.081 ME 20,560 MB BE %
(&3 HP_RECOVERY (. FAT32 T125MB 2807 MB A\E
=3 DONNEES [F) WTFS 73EE5 MB 43,388 MB B7 %
(&3 SAUVE (G) NTFS 40738 MB 16073 ME A\
[ MIBOIR (L] FAT 506 MB 14833 MR 5% k|

Defragmentaion display:

(AT T T O AN BN TR A AT T TN T T TR T,
(T T RO == = T T TN AT I T
TTENTITT TR T ITHT Nomimy T T A W TI I [
(M TTTW_ T T e iy

\ L LIIL
m oiara THO 7701 [T W 1T T \ T
\ M7 M T {7~ %
7 %
vz W
(TR T A T T T OO 17 W70 TN 7 T anr
M T MIT TN T T TE T O I T 1 TTITT T T 7T WA NN
T T TN [T 17 TNy T 1 T Wm0 (T THCIT T T
T | [| O T TT0 T TH T | |

SetHananvgetHl Analyze | EPHagmenthwl Pause | Stop I Yiew Report | Upgrade |

M Fragmentedfies B Contiguous files [ System files [ Free space [ Paging/SwapFile [ Directories Reserved spstem space

T T e

L’intégrité des principaux fichiers systeémes peut s’affaiblir au fil du temps ; il est utile de la
vérifier et de la rétablir au besoin.

Plusieurs manieres :

° /Démarrer/Programmes/Accessoires/Outils  systeme/Informations  systeme +
/Outils/Veérificateur des fichiers systeme
ou :
. /Démarrer/Exécuter/sfc
Ed Vérificateur dez fichierz systéme M= E3 |

Le Weérficateur des fichiers systéme wérifie lintégrité de wos fichiers systéme.

— Choigizzez une option et cliquez sur Démarrer.

& Rechercher des eneurs dans les fichiers

Siun fichier ezt endommagé, il vous sera propozé de restaurer le fichier
d'ongine. En cliquant sur Paramétres, vous pouvez aussi configurer le
Weérficateur des fichiers systéme pour qu'il waus prévienne =i des fichierz
zont modifiés ou supprimes.

™ Exbraire un fichier & partir du disgue d'installation
Spécifiez le fichier systéme & restaurer.

I EEnEE. . |

Démarrer I Eerrmner Paramétres. ..

. important : ne pas réparer User.exe méme si un message le propose
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Vérifier/optimiser la base de registre

Le Registre est le coeur de Windows, ou sont conservés un bon nombre d’informations
techniques facilitant son fonctionnement.

Le probleme classique du Registre est que s’y accumulent petit a petit des « entrées » inutiles
qui I’alourdissent.

Il faut donc le nettoyer de ces petits déchets.

Périodiquement :

. faire /Démarrer/Arréter/Redémarrer en mode MS-DOS
. en DOS : scanreg /fix

° idem : scanreg /opt

[ ]

Ctl/Alt/Del pour repartir en Windows

Remarques :
. Cette procédure n’existe plus en WinXP/Win2000

Utiliser un logiciel spécialisé :

_

Path | ey [ invalid value
[JHKEY_CLASSES_ROOTWCLSIDYS1 782C73-F.. InProcServer.. | CUAMINDOWSISYSTEMMMMAP AL DLL
» Start [[JHKEY_CLASSES_ROOTWCLSIDYBA373408-2  InProcServer CANNDOWSISYSTEMAMMAPAADLL
[JHKEY_CLASSES_ROOTCLSIDY396F4848-E...  InProcServer.. | CUMNDOWSISYSTEMAMMAPARADLL
+ Stop [JHKEY_CLASSES_ROOTCLSIDYC28044E4-... | InProcServer.. | CUAMNDOWSISYSTEMMAMMAP AL DLL
_ [JHKEY_CURRENT_USERSoftwarewicrosoft.. | Filel AVSPCD.ppt
EOntes [HKEY_CURRENT_USERSoftware\Mico Mak ... | filemenut 2 DAFramEMPLONNDEPENDITRAVAILLiprojets\SMPIPROJETS ZIP
» Undo [THKEY_CURRENT_USER\SoftwareWB and VB... ReceniFile2 Fi\ReferentiellFrantebil Consult] DevptsidAlsynchra.html
[THKEY_CURRENT_USER\SoftwarewB and VB... ReceniFile3 FiReferentiellFrantehtl Consult] Devptsid Altechnigue himl
» Exit [[JHKEY_CURRENT_USER\SoftwarevB and VB ReceniFiled FReferentielFranteht! Consult] Devptsid Avvaleur ajoutee himl
[IHKEY_CURRENT_USER\SoftwareiRealNetw... C\Program Files\Fichiers communsiRealCommanicookies.td
[JHKEY_CURRENT_USERSofware\ReallMets.. CIAPROGRAM FILES\REALIREALPLAYERWOrMalys|normal
] ] 0|
@
% HKEY_LOCAL_MACHINEVS oftware\bicrosoftiindows\CurrentversioniinstalleComponentshFB 096 4806F08561 4BA4ZF379EE
Reg|st|’y C|eaner | semctan | | unselectan | | Delste |

and Fixer M|

Ici : Advanced Registry Optimizer
Niveau 3
Au besoin :

Appliquer les mises a niveau de Microsoft

Des mises a niveau pour tous les logiciels Microsoft peuvent étre obtenues a :
o www.windowsupdate.com
o http://v4.windowsupdate.microsoft.com/fr/default.asp

qui taille les besoins sur mesure :
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Alternative :

waPrécedente ~ = - (@ (2] 4} | QRechercher GlFavoris  (BHistorique | Ehye S 0¥ -

Adresse [&] hitp: o4 windowsopdate. microsoft. comjfridefaul. asp

Google - | || Bprechercheweb - | ) | FaeRnk Dhy176bioquées) | @doptions

Produits eil France

*"Windows Update Microsoft

Accueil | Catalogue Windows | Famille Windows | Office Update |

Sites Windows Update dans le monde

Windows Update (12 3

Protégez
votre PC

3 étapes pour
DU assurst
que votrs PC
est protégs

Windows Update
Bénéficiez des derniéres mises & jour disponibles pour le systéme dexplottation, les
[ Bienvenue Iogiciels et les composants matériels de votre ordinateur.

[ Sélectionner les misss & jour &

R windows Update analyse votre ordinateur st wous propose une sélection de mises &

jour adaptées & sa configuration,
[ Excamninier les mises & jour et les
installer

& Rechercher des mises 4 jour

Autres options

[ Afficher [historiqus des installations .
Remarque Windows Update ne recueile aucune information didentification personnele de votre ordinateur,

[ Personnaliser Windows Update Lire notre déclaration de confidentialité

[ ide et support

Voir aussi
[ & propos de Windows Update

@] Terming [ [ | mternet y

o faire Démarrer / Windows update, qui mene au méme endroit
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Sauvegarder ses données

Le besoin

Un disque dur contient :
. des données utilisateur,
qui sont irremplagables
° des logiciels,
qui peuvent étre réinstallés en cas de besoin'!

Le risque

Le support physique, le disque dur, peut se révéler impossible a relire, soit pour un seul
fichier, soit pour tout le disque12.

Les principaux risques sont :

° une erreur de lecture permanente sur le disque dur, I’incident de loin le plus
fréquent
. la perte complete du micro'
Le moyen

Pour le support physique, il est toujours possible d’en acheter un autre.

2 oye . . . 14
Pour les données utilisateur, il faut disposer de sauvegardes récentes .

Recopier tous les fichiers utiles sur un autre support tel que :
. une disquette = 1,4 Meg'’
. un disque ZIP = 250 Meg
. un CD Rom = environ 600 Meg'®
o une mémoire flash = 64 ou 128 Meg
o un deuxieme disque dur
a choisir en fonction de la volumétrie a sauvegarder et du risque a assurer.

Un avantage a la solution du deuxieme disque dur est de pouvoir mettre en ceuvre une
procédure automatique'’ réguliere'®.

" pourvu qu’on en ait conservé les supports d’origine

'2 par exemple, dans le cas ot c’est la table d’allocation des fichiers qui est illisible
13 pour cause de vol, incendie, ...

' donc réalisées régulidrement

" trés limité

' non réinscriptible mais bon marché

7 sous la forme d’un fichier .BAT

'8 hebdomadaire par exemple
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La cadence de sauvegarde est liée a la fréquence des mises a jour des données utilisateurs :
. en usage personnel : mensuel le plus souvent
. en usage professionnel : hebdomadaire, voire quotidien

Pour les sauvegardes sur des supports amovibles'’, tourner sur deux jeux de sauvegarde, au
. e 2 . . . . .

moins, utilisés en alternance™ de maniere a conserver un jeu loin du micro pour parer au cas

de sinistre grave®'.

Pour les fichiers concernés :
® une copie différentielle a chaque Boot
® une copie complete :
e endisque 2 disque™ chaque semaine
e sur CD/DVD chaque mois, I’exemplaire le plus récent conservé sur place, les autres
délocalisés

® un graveur de CD/DVD*
e e logiciel XXCOPY*

' pas sur un deuxieme disque dur

2% un jeu les mois pairs, I’autre les mois impairs

2! 1e micro brile, est volé, ...

22 sur le méme disque ou, mieux, sur un deuxieme disque

» = un graveur externe si le micro concerné n’en est pas équipé
** gratuit, sur Internet
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Se protéger des virus

Le besoin

Un disque dur contient de nombreuses informations, données et programmes, qu’il est
essentiel de conserver dans un état opérationnel correct.

Le risque

Un virus est un programme exécutable qui réalise une action souvent pénalisante sur le micro
ordinateur qui I’a recu.

Selon I'éditeur Symantec”, plus de 10 000 nouvelles variantes de virus sont apparues au cours
du premier semestre 2005. Six grandes familles drainent la plupart des alertes des éditeurs
d'antivirus : Mydoom, Zafi, Mytob, Netsky, Bagle et Sober.

Un virus vient surtout d’un fichier®® recu :

e en picce attachée d’un message

e d’un support mobile : une disquette, une clé USB, ...
dont I’ouverture provoque / ‘exécution®.

Il faut donc se garder, soit de le recevoir, soit de lui permettre de s’exécuter ; pour éviter de le
laisser s’exécuter, il ne faut pas ouvrir le fichier regu.

® ne jamais ouvrir des fichiers d’origine inconnue avec ces extensions :
.EXE, .BAT, .COM, .PIF, .SCR
e dans le cas des documents Word, demander une copie en format RTF?®

Non, car un virus peut arriver par d’autres moyens au cours d’une connexion Internet :
e par le navigateur® car tous les sites ne sont pas correctement sécurisés

e en étant simplement connecté, par le protocole d’échange des données™

e ¢galement, par une image31

suivant I’imagination, le savoir-faire des concepteurs de virus.

Dans ces cas la, un logiciel de Firewall* est tres utile, en plus de I’anti-virus.

* Sep 2005

2% mais pas uniquement

*7 aucun virus ne peut se manifester s’il n’y a pas exécution d’un programme, le virus

%% un des formats disponibles en Word, qui ne contient pas de macros (le support habituel des virus avec ce type
de document)

* Internet Explorer le plus souvent

% un exemple : Sasser

3! ¢’est récent

32 voir par ailleurs
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Le moyen

De maniere évidente, il faut mettre en ceuvre un logiciel anti-virus et de le maintenir a jour.

Un logiciel spécialisé détecte chaque virus par son aspect extérieur, appelé sa signature™.

Comme chaque virus a une signature différente, il faut donc charger régulierement®* les mises
a jour pour que le fichier des signatures soit toujours a un bon niveau.

e Kaspersky : http://www.kaspersky.com/, réputé le meilleur

e MacAffee : http://fr.mcafee.com/

e Norton: réputation moyenne

¢ Symantec : http://www.symantec.com/index.htm

e Grisoft” : http://www.grisoft.com/us/us_dwnl free.php?status=download, gratuit
e Anti-vir: http://www.free-av.com/, gratuit

e Avast: http://www.avast.com/eng/avast 4 home.html

e Prevx: https://www.prevx.com/37

e F-secure: http://www.f-secure.com/

Ne jamais installer 2 anti-virus sur le méme PC; il pourrait y avoir des conflits entre eux™® qui
pourraient, a leur tour, mener a un reformatage complet du disque et a une réinstallation.

Des sites fournissent de 1’information :
e Secuser : http://www.secuser.com/index.htm

Des éditeurs spécialisés proposent de faire un test online :
® Symantec :avec son service Symantec security check
e Secuser : http://www.secuser.com/outils/antivirus.htm

Il est possible de télécharger depuis les sites d’éditeurs de logiciels anti-virus, comme celui-
ci:

® e site spécialisé de Symantec : http://www.sarc.com/region/fr/avcenter/
des petits bouts de logiciel spécialisés chacun dans un seul virus.

Le site McAfee propose le :
e Avert Stinger
qui contient les remedes contre les derniers virus.

33 il n’a jamais été possible de faire de détection générique, hors signatures

* intervalle : quelques jours, voire quotidiennement

35 yoir le document « Micro-ordinateurs, informations, idées, trucs et astuces, Utiliser AVG ».
3 anglais, sans base de signatures, W2000 seulement pour le moment

?7 anglais, sans base de signatures, W2000 seulement pour le moment

3 un anti virus est par nature trés suspicieux
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Et le reste ?

Oui, il y a aussi :
o Jes Spywares
les Hijackers
les Hoax

le Phishing

Ces sujets sont présentés dans le document PC_infos_Internetl.doc.
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Adapter son poste de travail

Windows XP*’ propose la notion d’utilisateur et permet de :
e décrire autant d’utilisateurs que nécessaire
e gspécifier des contenus spécifiques a chacun dans plusieurs domaines :
o Jes documents
® e Bureau
® e démarrage automatique de programmes
e Jes Favoris

Il est également possible d’adapter a ses besoins™ :
® la souris
o [’écran

Créer un utilisateur

Faire :

® Panneau de configuration/Comptes d’utilisateur
o (Créer un nouveau compte

e Saisir le nom du compte

Ces comptes apparaissent au démarrage, comme ici :

E Cath
I i | enfants

Windows

Fran
Pour commencer, cliquez sur votre

nom d'utilisateur

.| Propriétaire
Js]

[®) Désactiver PC

Sécurité

Attribuer un mot de passe a chaque utilisateur renforce la sécurité vis a vis d’attaques venant

d’Internet.

* W2000 aussi
413, c’est valable pour tout le monde

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Francois Chausson

23



Un utilisateur « général »

L utilisateur All users®’ est 1a pour spécifier une base commune 2 tous dans ces différents
utilisateurs.

Les documents

Il est possible a chaque utilisateur d’accéder directement a ses propres documents; pour ¢a, il
lui suffit de créer ses documents dans le répertoire Documents de nom_du_compte ; pr
exemple :

J Fichier Edition Affichage Favoris Outils 2 | :,'
J@P.écédeme - |/_)Recherchef [ Dossiers |.
J Adresse I[’b C:\Documents and SettingsCatherne Chausson''\Mes documents j 0K
Dossiers x | _MNom Date de modifi.. | Tail.. ~ [ Ty
@ B Aide aux aidantsEVAIntér...  26/01/20051... 74 Ko Présentation Micr
=] B T S @pél‘imé{r\e logiciel IBM_4B... 16/11/2004 0... 61 Ko Document Micros
@ Ma musique B Projet Club Alzheimer ppt 26/01/20051... 57 Ko Présentation Micr
h’ﬂ Mes images @TaisMBcUnsignesRMSd.. 11/10/2004 1... 37 Ko Documert Micros
) My eBooks @MMS greco.doc 02/12/2004 1... 3 Ko Document Micros
=] :J Poste de travail ﬁTagtR\dBdEmotsfeuillesda . 11072004 1. 13 Ko Document Adobe
A Disquette 396(A) ﬁMediScahds 23/02/2005 1... 28 Ko Feuille Microsoft B
< Disque local [(':} EMediS)ds 23/02/20050... 24 Ko Feuille Microsoft B
2, Lecteur DVD (D ﬁLisle patients s 05/03/20051... 24 Kp  Feuille Microsoft £
% CLE4 E) @IADL 8 items passation.doc  02/12/2004 1... 24 Ko Document Micros
G, Panneau de configuration @peﬂes doc 1040142005 1 24 Ko Document Micros
) Documents partagés @Cnnsignas de passation d... 01/07/2004 1. 24 Ko  Document Micros
O &) [ — —— @IADLAi'rtems passationdoc  02/12/20041... 21 Ko Document Micros
) AdvSysOpt @Médi 5 détection généralis... 29/06/2004 1... 21 Ko Document Micros
[ article MCl accidental @IADL consignes doc 02/12/2004 1... 20 Ko Document Micros
[ cafs débat Az ﬁpenmetre logiciels IBM_4B... 17/11/2004 1... 19 Ko Feuille Microsoft E
) ciub alzheimer ﬁTegtRMBASMOTS.pdf 11/10/2004 1... 10 Ko Document Adobe
{3 DHEA ICD)voyage syrie jordanie 19/03/2005 1... Dossier de fichien
ﬂ Images de Catherine Chausson I_BStimuIation 19/03/20051... Dossier de fichier
£ mariage cediic [CSCPD cours 15/03/20051... Dossier de fichien
= mis :Elprnmcole Creuse 19/03/20051... Dossier de fichier:
é Musique de Catherine Chausson IZ)PHRC AID-MA 19/03/2005 1 Dossier de fichier
[C) My eBooks [CPEC MMS 19/03/20051... Diossier de fichien
) rutiion [Cnutrition 19/03/20051... Dossier de fichier
) PEC MMS [ My eBooks 09/02/2003 2... Dossier de fichier
[C3) PHRC AID-MA @Musiaue de Catherine Ch...  01/04/2002 1... Dossier de fichier:
) protocole creuse @MIS 19/03/20051... Dossier de fichier:
@ SCPD cours @mariage cedrc 19/03/2005 1... Dossier de fichien
3 Stimulation f{ﬂlmages de Catherine Cha... 01/04/20021... Dossier de fichier
) voyage syt jordarie ICHDHEA 19/03/20051... Dossier de fichier
(23 Documents de Francois Chausson [Ehclub alzheimer 19/03/20051... Dossier de fichier
& Favors réssau [café débat Az 19/03/20051... Dossier de fichier:
& Comelle [Charticle MCI accidental 19/03/2005 1 Dossier de fichier
I3 Adv SysOpt 01/04/20021... Diossier de fichier
« I

En cas d’importation de documents existants :
¢ Aller dans ce méme répertoire Documents de nom_du_compte
e (Copier les documents a importer

. . . . L 42
Il existe aussi un répertoire Documents partagés .

Le Bureau

Il est possible de faire apparaitre sur le Bureau a chaque utilisateur uniquement les icones qui
Iintéressent™ ; pour ¢a, il faut adapter le contenu du Bureau.

Faire :

*! spécifié en standard
* naturellement, il est aussi possible de spécifier que des répertoires sont partagés entre postes
 en plus des icones déja spécifiées pour le compte All users
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e aller dans C:\Documents and Settings\nom_du_compte\Bureau\
e créer un Raccourci sur chaque logiciel intéressant™* et faire Drag/Drop dans Bureau

Les icOnes apparaissent sur le Bureau a mesure des opérations de Drag/Drop.

Remarques :
e en effectuant un tri des icones du Bureau par le nom, il y aura regroupement en deux
groupes distincts, effectivement triés chacun par le nom, celui des icones All users et
celui des icones de I’utilisateur

Apres avoir fait les installations initiales de logiciels45, aller dans le compte C:\Documents
and Settings\All users et faire Drag/Drop des icones concernées dans C:\Documents and
Settings\nom_du_comptel, C:\Documents and Settings\nom_du_compte2, ....

Le démarrage automatique

Il est possible de lancer automatiquement au démarrage de Windows les logiciels d’usage
fréquent, tels I’Explorateur ou la messagerie, qui intéressent I’ utilisateur™ qui se connecte ;
pour ca, il faut adapter le contenu de Menu Démarrer.

Faire :

e Aller dans C:\Documents and Settings\nom_du_compte\Menu
Démarrer\Programmes\Démarrage
e créer un Raccourci sur chaque logiciel intéressant*’ et faire Drag/Drop dans ce répertoire

Au prochain démarrage du compte, les logiciels spécifiés seront démarrés automatiquement.

Les Favoris

11 est possible a chaque utilisateur de spécifier ses propres Favoris d’ Internet Explorer48; pour
ca, il faut adapter le contenu de Favoris.

Faire :
e Aller dans C:\Documents and Settings\ nom_du_compte \Favoris\
e créer un Raccourci sur chaque logiciel intéressant® et faire Drag/Drop dans Favoris

Au prochain lancement de IE, les Favoris spécifiés seront disponibles.

Il est également possible de déplacer les Favoris de All users vers les Favoris d’un user donné.

La souris

Il est possible de régler :
® la latéralité

* en allant dans C:\Program Files

 ¢ce qui crée les icones correspondantes sous le compte All users
% en plus de ceux déja spécifiées pour le compte All users

" en allant dans C:\Program Files

* en plus de ceux déja spécifiés pour le compte All users

* en allant dans C:\Program Files
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la rapidité du double clic
® lavitesse de déplacement du pointeur

Faire :
o Démarrer/Parametres/panneau de configuration

o Sélectionner Souris

Propriétés de Souris

Pour la latéralité

¢ Dans I’onglet Boutons, sélectionner Droitier ou Gaucher

Pour la rapidité du double clic

e Déplacer le curseur et tester

Pour la vitesse de déplacement du pointeur

e Déplacer le curseur et tester

L’écran
Il est possible de régler :
® la résolution

Sl ET
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50
® [’apparence
[ ]

Faire :

o Démarrer/Parametres/panneau de configuration
e  Sélectionner Affichage

Pour la résolution

e Dans ’onglet Parameétres, dans la fenétre Zone d’écran, déplacer le curseur

Propnétés de Affichage

Cauleurs [16 bits] B
MBEN ' |

¥ | Etendie monburea [ GE METILET

o< ] emuer | aooler |

e  Windows émet un avertissement :

Propnétés de Affichage

i)

e Bouton OK
¢  Windows demande confirmation

3% pour sortir du sempiternel bleu Microsoft
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Paramétrez du moniteur |

Youz avez redimenzionng votre bureaw, Youlez-vous
coOngerver ces paramétres

e Bouton Oui

Voici le méme écran dans différentes résolutions pour montrer que :
¢ Plus la résolution croit

e Plus les textes et images diminuent en proportion

e Plus la quantité d’informations affichées croit

Résolution 800*600°!

ion en cours - Disque amovible [G:] =] B3
Fichier Edtion  Affchage  Afteindie  Favois  Outls 2 |
& . = ¥ »
Piécédente Suivante Dossier parent Couper Capier
Adrassa [= 6:\ B
Diossiers X | Nom I il
B0 famille =l |0 Download
E-C Fran (] Inventaire
B0 echanges 1 Manquant
{1 Ecole 1 Navette
-1 Emploi 1 Remplacant
3 Farile @] CruzerLack2. 25 &0
-] Finance
{21 Maison
=1 micro
D Telephon
£ vaiture
#-0 web
B0 Ghost
@0 invertaie
L - =R manguant
d‘% i E-C1 Fecycled
Minitel Nz Lo B remplacant
B Sersaver =
B testsE
B ] ® 01 wi
(= Disque amovible [E:]
248 [
ER= 1 Dicoue amo )
-] Imprimantes = 1=l 0|
& objet(s] Poste de traval 7

D émarrer |J H 13 Navigation en cours -... B Microsoft Wwiord - PC_infos, I Panneau de configuration | | EQG.@% HHA 1616

Résolution 1024*768

> on n’a pas montré la résolution 640*480 qui n’est plus utilisée en pratique
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Eich Affichage  Afteindke  Fayoris  Qutls

S

Frécédente Suvarie  Dosser paent
Adresse [= 6y

Dossiers x| [ Nom [ Taile[ Type T Modiie
1 tarmille 1 Dowload Dassier 271208
&2 Fran (O Inventaire Dassier 271204
£ schanges IC1 Manquart Dassier 2712004 1
(1 Ecole () Navete Dossier 18/02/05 1
3 Emploi I Remplacant Dassier 2720041
{2 Famille (&l cruzelock2ene 60Ko Application  27/01/05 7

= ‘»

Couper Copier Coller | Annuler

3

3 Ghast

£ remplacant
£ Sersaver
03 testsE
£ i

=3 Discue amovible [E:)

(3 Imprimantes

{8 Panneau de configuration

(] Acoks réseau 3 distance
B Dossiers Web

-+(=] Téches plarilides

2§ Mes dacuments

4 Intemet

E# Corbeile

3 Porte-documents

{1 Services en ligne

4l

o |
6 obiells) 600 Ko Espace disque dispe| ) Poste de raval v
—

4l Démaner “ “ 3y Navigation en cours - [ Mictosoft Word - PC_irfos... | (5] Panneau de configurstion ‘ B0 EE A 1613

Résolution 1152*864

Navigation en co S [=]]

Frécédente Superic  Dossierparent | Couper Copier Coller | Anmuler ‘ Suppimer  Propiigtés | Affichage

Adresse [= 6\ H
Dossiers x | [Nom [ Talle [ Type [ Hadiie [
2 Systeme (C] | (21 Dowrload Dossier 27/12/04 27151
= Donnees (D7) (1 Invertaire Dossier 27/12/04 2151
(£ Manquant Dossier 27/12/04 2151
CaNavette Dossier 18/02/05 0319
(23 Remplacant Dossier 2701204 2151
Cruzerlack2ene 60Ko Applicaton  27/01/05 1859

2 web
£ Ghost
£ invertairs
£ manquant
3 Recyced
+1 remplacant
0 Sersaver
O tessE

uil

{3 Disque amovible (E:)

=10isa

Impimantes

{01 Panneau de configuration
Aoses réseau & distance
2 Dossiors Web

{21 Taches planifi¢es

&5 Mes documents

) Porte-docunents
antivius (2 Senvices enligne [

& obies) 60,0 K (Espace disque dispanble : 403 Mol

| |[EyNavigation on cours — [ Miciosolt Word - PC_infos.. | ] Penneau de corfguraion

HADémare |

Pour ’apparence

e Dans I’onglet Apparence, ouvrir le menu déroulant Modele
e Sélectionner une couleur’>

52
dans ces exemples, la couleur = Sarcelle
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Propnétés de Affichage ElE |

.&rriére-planl Ecran de veile  Apparsnce |Effets I Wweb I FParamétres I

Fenétre inachive

Fenélre active

Maomal  [ezactive | Sélectionne

Texte de la fenétre

Boite de mezzage E3

Texte de la boite de dialogue

0K |

todele :

Sancelle [WEA) Erreqiztrer su:uus...l Supprimer |
Element : Tiailes LCouleur : (Bl e &
IBureau j I ﬂ -|"| |"|
Palice Talle: [Eatlenr

| [ M Bl
(]9 I Annuler | Appliguer |

e Bouton OK
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Installer/désinstaller

Installer/désinstaller un mateéeriel

Un matériel vient le plus souvent avec un driver qui est le logiciel sachant faire 1'intermédiaire
entre le nouveau matériel et Windows.

L'installation consiste dans ce cas, le plus fréquent, a suivre les instructions livrées avec le
matériel, consistant en général a connecter le matériel™ et démarrer la procédure d'installation
du driver.

Parfois, il peut étre nécessaire de provoquer une installation du driver, en particulier dans
certains cas d'incident.

Pour ca:
e Démarrer/Panneau de configuration

®  Ajout/suppression matériel

Assistant Ajout/Suppression de matériel

Bienvenue dans I'Assistant
AjoutfSuppression de matériel

Cet Azzizgtant vous permet d'ajouter, de supprimer, de
déconnecter et de dépanner vobre maténel,

Cliquez zur Suivant pour continuer.

< Brécedent

Annuler |

e Suivre le processus présenté par 1'Assistant

53 N . . . .
avant, pendant, apres I’installation du driver suivant les cas
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Installer/désinstaller un logiciel

.. R ., , 54 .o
Un logiciel est tres souvent livré sous une forme compressee5 pour en diminuer le volume,
que ce soit sur un support physique> ou par une transmission sur Internet.

Zip ou Exe

Concernant une livraison, un .EXE est un .ZIP exécutable qui contient son propre Unzip ; il
est donc exécutable.

Si une livraison est faite avec un .ZIP, il faut avoir installé WinZip56 au préalable.

Installation standard

L'installation d'un logiciel consiste d'ordinaire a lancer I'assistant livré avec le logiciel.

Désinstallation

Pour ca:
e  Démarrer/Panneau de configuration
® Ajout/suppression de programmes

% Ajout/Suppression de programmes = |EI|5|

Programmes déja installés : Trier par :|Nom ;I

Taille

ordinate ez sur Mo SUPRFimet ., i

. Broadcom MetXtreme Ethernet Contrallar Taille 2,26 Ma
ﬁ DE2 Enterprise Server Edition Taille 401 Mo
[™] Exceed For Windows NT Taille 43,3 Ma
ﬁ Google Toolbar for Internet Explorer Taille 704 Ko
[*] 16M Developer Kit For Windows, Java 2, 1,31 Taille 77,0 Mo
IBM Websphere MO Taille 95,9 Mo
ﬁ Inkel{R) Extreme Graphics 2 Driver Taille 2,16 Ma
m Lokus Organizer 5.0 Taille 12,6 Mo
ﬁ McAfee YirusScan Enterprise Taille 10,5 Ma o
. hcﬂlliérﬁtsoft Host Integration Server 2000 SP 1 End-User Taille 15,4 Ma
ﬁ Microsoft Internet Explorer 5.5 SP2 Taille 2,78 Mo
@ Microsoft OFfice 97 Professional Taille: 186 Mo
Microsoft Sutlook 2000 SR-1 Taille 257 Mo LI

* Bouton Supprimer

Remarques:
e [l y a toujours un risque a désinstaller un logiciel en Windows qui est de supprimer, sans
. . . . e 57 .. . .
le savoir, un module qui serait aussi utilisé’ par d'autres logiciels, voir par Windows

4 fichiers Zip, .Exe

33 disquette, CD, ...

%% 6u plutdét WinUnzip au minimum ; voir le document utiliser ZIP.doc

" en Windows, la frontiére entre le systéme et chaque application n'est pas nette, voir méme n'existe pas parfois
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Des trucs d’installation

Pour mettre en ceuvre une carte/fonction’ 8, commencer d’abord par laisser WinXP* chercher
a trouver lui-méme le bon driver sans utiliser le CD accompagnant.

De cette maniere, quand un Windows update aura plus tard mis a jour XP, celui-ci reconnaitra
toujours bien la carte/fonction.

A Tinverse, installer le driver fourni sur le CD accompagnant la carte/fonction pourrait
provoquer ultérieurement des incohérences/difficultés®.

Dans ce cas, si le driver a été trouvé depuis le CD, apres un Windows update, réinstaller le
driver depuis le CD.

3Com est un bon matériel quand il est installé a I’origine ; par contre, il peut se révéler

incompatible en installation ultérieure®’.

Netgear peut étre préféré quand il s’agit d’une installation ultérieure.

%% par exemple : une carte Ethernet

i ¢’est votre systeme d’exploitation

% par exemple : des coupures de connexion

o1 par exemple : une carte WiFi 3Com ne s’est jamais installée correctement en WinXP sur un Compagq 2100
alors qu’une carte Netgear a fonctionné
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De menues précautions

Il est utile de :
e disposer d’une disquette « bootable »
[ ]

Une disquette de réparation d’urgence

e Utile pour démarrer un micro ordinateur en DOS

En W2000% :

e Aller a Outils systeme/Gestion des sauvegardes
e Dans la barre d’action, sé€lectionner Outils

¢ Dans le menu, sélectionner Création d’une disquette L5

Dizquette de réparation d'urgence

|

e Bouton OK

Dizquette de réparation d'urgence

EEEEEERRE
——

¢ Bouton OK pour terminer

62 ]a procédure varie suivant la version de Windows
5 ERD, Emergency Repair Disk
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Quelques manipulations

Il est utile de savoir :
® Retirer une clé USB
e (Créer un raccourci
® Mettre en démarrage automatique
[ J

Retirer une cle USB

Il faut éviter de retirer une clé USB a la volée, ce qui pourrait 1’end0mmager64.
Pour ca :
e Fermer tous les fichiers ouverts sur cette clé (Word, Excel, Explorateur, ...)

¢ (Clic sur I’icone représentant la clé dans la zone de notification
¢ C(lic ensuite sur le message Arréter périphérique de stockage de masse USB ...

Si ce message apparait :

Probléme lors de I'éjection de Périphérique de stockage de masse USB 5[

& Impossible d'arrter le périphérique 'Wolume générique’ actuellement, Réessavez de l'arréter ultérisurement.

rechercher les fichiers qui restent ouverts.

Créer un Raccourci

Pour créer un Raccourci qui permette a une fonction d’étre appelée directement :
¢ C(lic droit sur le fichier concerné
e Dans le menu contextuel, sélectionner Créer un raccourci

Dans I’explorateur, apparait un fichier d’'un nom semblable :
Raccourci vers MENAGE.BAT

Ce Raccourci peut ensuite tre emporté par Copier/Coller(’5 1a ot il doit étre utilisé :
¢ Sur le bureau

¢ Dans le menu Démarrer/...
¢ Dans un autre répertoire
[ ]

Un Raccourci, comme tout autre objet, a des Propriétés :

% on peut faire un Scandisk sur une clé USB comme sur un disque
% ou Drag/Drop

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Francois Chausson



Propriétéz de Raccourci vers MEMAGE _BAT

CAFRAMMMICROMBATFILESSMEMAGE BAT
CAFRAMMMICROMBATFILES

Fenétre normale v

Al auEr

Parametres de lancement

S’il est nécessaire de fournir des parametres a une fonction® au moment de son lancement,
spécifier ces parametres dans :

e L’onglet Programme

e Lafenétre Ligne de commande

e Juste apres ce qui y figure déja

5 un raccourci peut tout aussi bien étre créer sur une fonction que sur un fichier de données
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Propriétéz de Raccourci vers MEMAGE _BAT

ANSMICRONBATFILESSMEMAGE BAT parametres
CAFRAMNICROMBATFILES

Feticromae [

-

Mettre en demarrage automatique

Pour qu’un logiciel soit démarré automatiquement au lancement de Windows :

e Localiser le module principal du logiciel concerné quelque part dans 1’arborescence

C:\Program Files
e (Créer un raccourci pour ce module
¢ Faire Couper/Coller de ce raccourci dans :
C:\Documents and Settings\nom_d’utilisateur\Menu
Démarrer\Programmes\Démarrage67

Par exemple, pour trouver® :

e Excel:

e Le module: EXCEL.EXE

e Dans C:\Program Files\Microsoft Office\Office
e FEudora:

¢ Le module : Eudora.exe

e Dans C:\Program Files\Qualcomm\Eudora

Remarques :

%7 en W2000
88 ] faut savoir chercher un peu
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e pour lancer automatiquement une feuille au démarrage d’Excel, voir le document Utiliser
Excel
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Références

Voici quelques informations simples qui permettent de disposer de données élémentaires au
sujet de la structure et du fonctionnement d’un micro-ordinateur.

Keskiya dans un micro ?

Un micro est constitué de :

une unité centrale

un écran

un clavier

une SOuris

a peu de chose pres comme chacun le sait.

Mentionnons juste parmi d’autres choses qu’il y a :
® un processeur
qui exécute les instructions des programmes
¢ une mémoire RAM
dans laquelle sont chargés les programmes et les données avant de pouvoir réaliser les
traitements souhaités
¢ un disque dur
sur lequel résident tous les programmes et toutes les données existant dans le micro

La caractéristique primordiale® de ces éléments est
® un processeur :
sa puissance mesurée en MHz, actuellement aux alentours de 1, 2, 3 GHz
¢ une mémoire RAM
sa capacité, en Mega octets, voir en Giga octets
e un disque dur :
aux alentours de 20 Giga octets

Un écran est caractérisé€ par deux éléments principaux :

¢ Ja dimension physique :
caractérisée par la longueur de la diagonale en mesure américaine : 15 pouces, 17
pouces, 19 pouces, ...

e Jlarésolution :
caractérisée par le nombre de pixels sur les deux cotés horizontaux et verticaux, par
exemple 800x6007°, ...

La plupart des écrans utilisent un tube cathodique qui leur fait une grosse bosse sur
Iarriere’" ; il arrive maintenant sur le marché des écrans a plasma qui présentent I’avantage
d’€étre tout plats.

% parmi d’autres caractéristiques, le temps d’acces étant une autre notion importante
7% au total 480.000 pixels dans cet exemple, décrits chacun par 3 octets
" comme les écrans TV

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Francois Chausson 39



En France, les claviers sont AZERTY, acronyme constitué¢ des 6 premieres lettres en haut a
gauche.

Dans les pays anglo-saxons, les claviers sont QWERTY ; au Japon, il existe des claviers
Katakana'?, un sous-ensemble d’idéogrammes 2 usage courant.

De toute maniere, comme il existe des caracteres accentués différents dans pratiquement
73 . . . cees
chaque langue”, il existe autant de claviers différents.

Malgré quelques petites variations ou digression, la souris est globalement invariante’*.

Keskiya dans un micro, bis ?

Dans un micro, il y a :
® des programmes

® des données
comme chacun le sait.

Les programmes peuvent avoir été :

e acquis dans le domaine commercial” : Word, Excel, ...

e obtenus par des sources mutualistes : toutes les versions gratuites de nombreux logiciels
e &crits par le propriétaire du micro dans un langage de son choix'®

Chaque utilisateur produit au fur et a mesure de son activité des fichiers de données qui
finissent par étre nombreux et de valeur.

Ces fichiers contribuent 4 la consommation de 1’espace mémoire’’ ; typiquement :
¢ Un document Word simple sans image = 20-40 Koctets
¢ Un document Excel simple = 20-40 Koctets

Plus volumineuses, les images.
Encore plus volumineux, la musique.

Tres tres volumineux, les films, pour lesquels le DVD, caractérisé par sa tres grande capacité,
a été inventé.

21024 caractéres au total, matérialisés par un clavier 2 256 touches, chaque caractére prenant deux octets en
mémoire

31’ Allemand par exemple

™3 ceci pres que les souris Apple n’ont qu’une oreille

7> en essayant de ne pas acheter Microsoft autant que possible

7°C, C++, Basic, BAT file, .....

" mémoire RAM comme espace disque
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A chacun d’imaginer I’organisation la mieux adaptée a ses besoins.

L’organisation du disque dur est concrétisée par une arborescence de répertoires dans laquelle
sont placés les fichiers a mesure de leur création.

L’élément d’organisation le plus significatif est bien souvent la nature des données car la
recherche ultérieure en est facilitée.

Par exemple, une organisation peut donner des chemins comme celui-ci :
C:/Francois/Emploi/Salarie/IBM
Ou Frangois cohabite a ce niveau la avec Catherine, Cédric, Aurélie, par exemple

Ou, un niveau plus bas, Emploi cohabite a ce niveau la avec Famille, Finance, par
exemple

Ou, encore un niveau plus bas, Salarié cohabite a ce niveau la avec Indépendant, ...

Ou, descendant toujours d’un niveau, IBM cohabite avec a ce niveau la France
Telecom, ...

donnant ainsi un aspect tres hiérarchisé a cette organisation qui correspond assez bien a la
plupart des besoins.

Keskiya dans mon micro ?

Dans mon micro, il y a:

Pour voir :

e Dans I’Explorateur, clic droit sur Poste de travail
e Sélectionner Propriétés

® Onglet Gestionnaire de périphériques
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Propriétés Systéme 7] |

Général Gestionnaire de pérphénques | Profils matériel: I Performances I

& Afficher les périphénques partypee  © Afficher les périphériques par connexion

Ordinatewr

EI--- Cartes graphiques

-BEE Cartes rézeau

-5 CD-ROM

-8 Clavier

]5%9 Contréleurs de buz USE
- 524 Contrdleurs de dizque dur
- 524 Contrdleurs de dizquette
-2 Contréleurs SCSI

b Contrdleurs son, vidéo et jgu
Ecrans

H-=0 Lecteurs de dizque

]@ b odern

EI--- Périphéniques systéme
i PGEPdisk Yolume Driver

- Portz [COM st LPT) d|

Propnétés | Actualizer Supprimer | Irprimer... |

|

+.1

'IIT|IT|IT|IT|IT|IT|IT|IT|IT|IT|IT|IT|IT|IT|

Fermer I S rtler |

Pour un disque

¢ Dans I’Explorateur, clic droit sur le disque
e Sélectionner Propriétés

Infos, idées, trucs et astuces Copyright 2003, Francois Chausson

42



Propriétés de Donnees [D:]

DOMKEES

Al EET

Des tailles/nombres de blocs disque

A titre d’exemple :
¢ une disquette :
¢ un disque de 640Meg :
¢ undisque de 4 Gigas :

2847 blocs de données de 512 car. chacun
38356 blocs de données de 16384 car. chacun
1054200 blocs de données de 4096 car. chacun

Infos, idées, trucs et astuces
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Annexes

Quelle version de Windows?

Pour connaitre la version de Windows installée sur un micro :
Clic sur le Bureau

Touche F1

Le systeme affiche un des panneaux ci dessous en fonction du niveau de Windows installé, ce
qui répond a la question.

Exemples

Windows 98 :

E? Aide de Windows

Mi[=] E3

T = = )
Mazquer Fage précédente.  Fage suivante Options Ajde 'wieb
i 5
i Il

Sommaire  Index |Eechercher|

Entrez le mat clé & rechercher :

abszolue, conespondance Colorimétrie
accéder au réseau, woir connexions ré
accéder aux dossiers partagés
accéder au sites Weh avec [nternet
Accelerated Graphics Port [AGP]
accés a l'ordinateur, empécher
acces auy rezsources partagées, conl

adminigtration diztante

lizbes d'utilizatewrs

mots de pazse

wue d'enzemble
acchs aux sites Web

& partir de la commande Exécuter

& partir des barres d'outils du burea.
accés régeau a distance

automatizer les connexions

rhanner les adreszes ;I

Afficher |

&
8

Utilisation de I'aide

Utilizez le systéme d'aide pour en savair

pluz sur Windows 95,

= Recherchez les réponses i vos
questions,

m  Consultez |z version en ligne du
manuel Mise er route.

®m  Connectez-wous au Web pour obtenir
les mizes &jour du lagiciel,

m Résolvez las probléames de votre
systéme,

B 1999 Microzoft Corporation Taus
droits réservés,

Windows Me:

Infos, idées, trucs et astuces
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e et support

T

Microsoft”
- Alde et support

Centre de Connaissances

= — m Index | Support assisté |

Sur quoi souhaitez-vous de
l’aide ?
Messagerie électronigue, instantanée et
télécopie
Utilisation de Windows Millennium Edition
Fersonnalisation de votre ordinateur
Connexion et utilisation d'Internet
Frogrammes, fichiers et dossiers
Résesu domestigue
Jeux, son et vidéo
Impression, numérisation et photos

Maintien d'un fonctionnernent correct de
lordinateur

Clavier, souris et autres périphériques
Accessibilité pour les personnes handicapées

Cépannage

= Résoudre un probléme

Utiliser |a fonction de restauration du

systéme
Obtenir une assistance

Autres ressources

Rechercher une rubrigue dans lindex

Afficher les visites quidées et didacticiels
Rechercher le support en ligne

i [=1

er
Aide et support

Yisites guidées et didacticiels

Bienvenue au Centre de

connaissances Compaq

Vous v trouverez des infarmations sur les
produits, une assistance, des liens vers des
didacticiels et des informations technologiques,
tout ceci congu en vue de vous offrir un service
simple, rapide et sans souci, ainsi qu'une
expérience en matiére de support,

Sélectionnez le pays et la langue pour les sites
ci-dessous

France =

[T Mémoriser ce chaix

Télécharger les pilotes et mises & jour des —
logiciels

Pointer et cliquer sur les liens vers les pilotes et
mises & jour Presario les plus récents,

Restaurer Mon Presario
annuler les modifications graves et non
souhaitées apportées & votre ordinateur,

CDermander 4 Compag
Trouver des réponses sur les questions F

techniques concernant les ordinateurs Pres

Windows 2000:

& =

M azgquer Fage prezedente.  Fage suivante

Sommaire |lndex I Bechercherl Fagorisl

age d'o rkLre 2000
Introduction & Windows 2000 Professionne
Fichiers et dossiers

Internet, messageria électronique et commL
Utilization de programmes

Perzonalisation de wotre ordinateur

b atériel

Impression

Fiézalution des problémes et maintenance
Gestion de réseau

Accezzibiité pour des besoing particuliers
Utilizateurs mabiles

SEcurité

Panneau de configuration

Glossaire

Référence

Aide Web

Y

Démarrer ici

et [l Rechercher
rapidement

B Si vous avez déja
utilisé Windows

B Résolution de
problémes
B Information et

support sur le
Web

Windows XP:

Infos, idées, trucs et astuces
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O Centre d'aide et de support

) Frécedent - (g - _I\J |£_j Index \;E‘Eavoris ";‘}ﬂistorique |Sg:port ﬂ Options

@ Centre d'aide et de support

Choisir une rubrique d'aide Demandez de I'assistance

= Nouveautés de Windows XP B3| Invitez un ami & se connecter & votre ordinateur avec lassistance & distance
| # Musigue, vidéo, jeux et photos
« Notions de base de Windows EJ| obtenir de laide, ou rechercher des informations dans des groupes de discussion
Windows XP

Gestion du réseau et Web

Choisissez une tiche

Travail a distance

»

Sécurité et administrati =
e Sy SIS AN, Mainkenez votre ordinateur 4 jour avec Windows Update

Personnalisation de votre Rechercher du matériel et des logiciels compatibles aver Windows XP

ordinateur

Accessibilité Annulez les modifications de votre ordinateur avec la Restauration du systéme

o

Utilisez Dutils pour afficher les infarmations concernant vaotre ordinateor et
Impression et télécopie diagnostiquer les problémes
Performances et maintenance
e Le saviezvous 7 msajour..
Résolution d'un probléme

Envoyez vos commentaires &
Microsoft

(___
@

Un exemple de fichier Ménage.bat

Voici un exemple de contenu d’un fichier MENAGE.BAT™® destiné a effacer des fichiers

.. 7
provisoires’® :

@echo off

rem appelé par un Raccourci dans Menu Démarrer

rem --- vidage de la Corbeille
deltree /y 901 \Recycled\

rem --- suppression des Cookies
deltree /y %1:\windows\cookies\*.*

rem --- suppression des fichiers temporaires
deltree /y %01 \windows\TEMP\*. *

rem --- suppression des Temporary Internet files
deltree /y %1:\windows\tempor~I\*.*

cls

78 . . .
ou tout autre nom qui conviendrait
7 . .
? dans une version pour Win98
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Comme la commande Deltree n’existe plus en WinXP ou en Win2000, ce méme fichier
devient :

@echo off

rem appelé par un Raccourci dans Menu Démarrer

rem --- suppression des fichiers temporaires
XXCOPY CAWINNT\Temp\ /RSY /S /ED /PDO

rem --- suppression des cookies
XXCOPY "CA\Documents and Settings\Administrateur\Cookies" /RSY /S /ED /PDO

rem --- SUppression
XXCOPY "CAWINN\Internet Logs" /RSY /S /ED /PDO

Remarques:

e (e fichier Ménage.bat est, a la fois, un exemple de fichier contenant des commandes DOS
et un exemple de démarche de nettoyage

Verifier I'état des composants installes sur un micro

Les Informations systeme

e Faire Démarrer/Programmes/Accessoires/Outils systeme/Informations systeme:

%3 Informations systéme ;lglﬁl

J Action  Affichage  Outils |J E o= | | =] | @ |J & = @ @ |
Arbre | (Multimedia
), Informations systéme (affichage
D Résumé systéme [:llnfra}rouge
D Ressources matérisles (ClEntree
RS Composants (IModem
D Environnement logiciel [Résaau
D Inkernek Explarer [:IPorts
D Applications [:Istgckage

Dlmpression BN CoUrs
(_Périphériques & probléme
(Cuse

Déplier les arborescences pour accéder aux détails recherchés.

L'Assistant ajout/suppression de matériel

Dans I'Explorateur, faire clic droit sur Poste de travail
Sélectionner Propriétés

Sélectionner l'onglet Matériel

Bouton Assistant matériel
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Assistant Ajout,/Suppression de mateériel

Sélection d'un pénphénque maténel
Quel périphénque matériel voulez-vous dépanner 7

Le matériel suivant est déja ingtallé sur watre ardinateur. Siwous rencontrez des problémes
avec 'un de ces périphériques, sélectionnez ce penphérique et cliquez sur Suivant.

Si wouz eszayez d'ajouter un périphérique et qu'il n'apparait pas ci-deszous, zélectionnez
Ajouter un nouyveau périphéngue puiz cliguez zur Suivant,

Périphériques |;|
iAjouter un nouveau pérphérique ]

Bouton de fonctiohnalité définie ACP

E, Contréleur d'intermuptions programmable

Contréleur d'intermuptions programmable avancé

Horloge systéme

Contrdleur d'accés direct en mémoaire

% Clavier standard 10107 brhes o dlavier Micrsoft Matrsl K eshnard PS 22 LI

<Erécédent| Sunvant | Anruler |

Sélectionner le matériel concerné pour visualiser ses caractéristiques.

Cet assistant est aussi accessible par Démarrer/Paramétres/Panneau de configuration/Ajout
de matériel

L’invite DOS

Pour pouvoir exécuter des commandes DOS immédiatement :

e Faire Démarrer/Programmes/Accessoires/Commandes MS-DOS
. . < g 82

e Saisir la commande DOS a exécuter

8081

WINNT  system 32" cmd.exe

S :x>ipconfig
Conf iguration IP de Windows 2888

Ethernet carte Connexion au réseau local :

Suffixe DHS spéc. & la connexion. : id.fr.cly.
Adresse IP. . . : 18.8.193.1289
Masque de sous— H

Alternative :
o Faire Démarrer/Exécuter

%0 en WMe: ca peut-étre un peu différent dans d’autres versions de Windows
81 ou Invite de commandes
%2 ici, la commande ipconfig
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Executer 21 x|

Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou
d'une ressource Internet, et Windows l'ouvrira pour wous,

Quvrie + | g j

(04 I Annuler | Earu:u:uurir...l

e Saisir cmd + bouton OK
pour arriver a la méme fenétre DOS noire.

Télécharger

Recherche

De nombreux sites permettent de charger des logiciels, comme :
® www.tucows.com
e www.download.com
e Jes sites des éditeurs
[ ]

A défaut de connaitre le site Cible, aller dans Google :

a Google - Microsoft Internet Explorer

J Fichier Ediion  Affichage  Faworz  Dutils 2 |

4= Piccedente + = - + Rechercher Favoiis Historigue - - o
| = RER AN 3] (BHistaiue | 55 5§ 2
JAgresse I@ http:/ Ao google fr/ d @DK |J Lienz
J GOOSlqv I d| &Search\v\r’eb -| @ ‘ w 513 blocked ‘.AutoF\II | EDptlons »
[

Google

France

Web |mages Groupes Annuaire Actualités

. Recherche avancée
["zone alarm|

Préférences
‘ Recherche Google I J'aide la chance Durile inguistiques
Rechercher dans : @ Weh © Pages francophones © Pages : France
Recherchez parmi plus d'un milliard dimages avec Google Images.
Publicité - & propos de Google - Goaale recrute - Goonle.com in English
{005 Google - Nombre de pages Wieb recensées par Google : § 058 044 851
|@ Terminé |' Intermet v

e gaisir le nom du logiciel recherché®

% ici, I'exemple pris est le logiciel Zone Alarm
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J 4 Précéderte + = - () 1 | Qi Rechercher [ Favoris % Historique | e S - o
JAQ!BSSG I@ hittp:d v google. fr/search thi=fiig=%22zone+alam%2 28btnG =R echerche+ G oogletmeta= d 0K |J Liens

Coogle - [*zone slam” | Eoseachwen - | g | Pasfek Dhabipcked Wcuorl | fdOptions & | G >

Web [mades Groupes Annuaire Actualités

a m " cherche avancée
GO (_)Sle I zone alarm Rechercher | Eettiaries

Rechercher dans: @ web © Pages francophones © Pages : France

YWeb Résultats 1- 10 sur un tatal d'enviran 730000 pour “zone alarm”. (0,17 secondes)
Zone Alarm Lien commercial

v zonelabs.com  Stop Hackers, Data Thieves & Popups Block Cookies, Protect Emaill

Conseil : Recherche pour résultats en Frangais uniguernent. Vous pouvez Liens commerciau =

indiquer votre langue de recherche dans Préférences
ZONE Al ARM A TELECHARGER

Zone Labs: Jone Labs, Internet security products, online safety .- Mouveau Yersion Zone Alarm FRAMCAIS
[Traduire cette pace ] Cliguez ici pour Télécharger FREE
Zone Labs is a software technology company dedicated to providing leading Zone-Alarm-FRITELECHARGER

Internet products enabling safe and productive use ofthe Internet
www zonelabs.comi - 40k - 10 fév 2005 - En cache - Pages similaires

Zone Labs: - [ Traduire cette page]

wa Z0Nelals. com/storelcontent’ companyproductsiznalmifreeCownload Jsp -
28k- 10 fév 2005 - En cache - Pages similaires

[Autres résultats, domaine www.zonelabs.com ]

Telécharger ZoneAlarm - 01net. Telecharger.com ...

Ce logiciel permet de se protéger contre les voleurs et les vandales du Met
telecharger.01net.comiwindows! Internetinternet_utlitairefiches/1 0024 html - 58k -
10 fév 2005 - En cache - Pages similaires

ZoneAlarm - Reviews and free downloads at Download.com - [ Traduire cetie page ]
ZoneAlarrn - Protect your Intemet connection from hackers and other security

|@ Terminé ’_'_|. Intermet

a s

e clic sur la ligne intéressante

4 Précéderte + = - () 1 | Qi Rechercher [ Favoris % Historique | e Sp B - o
Adresse I@ http:/¢download. zonelabs. com/bindpromaotions/zapdturbotas. html d @DK |J Lienz

Coogle - ['zone alam” | Eoseachwen - | g | Daefek Dhabiocked Wcuorl | fdOptions & | G >

|
|
|
|

™ Stop Internet Invaders

=

v

Protect your financial information from hackers and data thieves

ZoneAlarm® Pro is the essential security solution that protects you, your computer, and your personal
information from destructive hackers, data thieves, malicious email attachrments, worms, and ather ermerging
Internet threats,

Easy to download

Step-by-step installation wizard Award_winning Firewa“

“0ut of the box™ settings provide immediate
protection

Zonealarm firewalls are trusted by millions of users worldwide,
Zanedlarm Pra is fully compatible with major anti-virus software
and Windows® operating systems (%P, Me, 2000, 985E).

B

4
|@ Terminé ’_'_|. Intermet

e vous &tes arrivé sur le site de I’éditeur du logiciel recherché™

Chargement

Naviguer sur le site choisi jusqu’a trouver une rubrique nommée Download :

% dans cet exemple : Zone Alarm
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3 Zone Labs: - Microsoft Internet Explorer

Downl
Enterpri

Service & Support

Site Map
Privacy Policy
Terms of Use
Contact Us

Saturday, February 12, 2005

Zone Labs Downloads
Before you Install ZoneAlarm®, Make Sure Your PCis Glean!

® FREE! Scan My PC for Spyware Before Downloading Zonealarm®
{Recommended)

= Free scan instantly finds spyware, keyloggers, cookies, adware, browser help
objects and other pests, at no costto you
Get the option to remove spyware and download Zonealarm after the scan is
complete

#® Download FREE Zonealarmi® (Firewall Protection)

Ls version francsise [0 B =1
Deutsche Version P wersidn en espsfiol O3

e clic sur le lien Download ....

Teéléechargement de fichier

¢ confirmer le chargement par le bouton OK

Infos, idées, trucs et astuces
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Enregistrer sous 2]

Enregistrergans:la copy j = rjz =0

L

Mom de fichier ; IzIsSetup_55_082_U11.exe - Enregistrer I
Tope: IAppIication = Annuler |
F

L |

e choisir le répertoire Cible pour le chargement

Remarques :
e pour tous les petits travaux provisoires, il est bon d’avoir d’un répertoire de travail qui
peut étre nommé copy, par exemple
e pour conserver tous les chargements au méme endroit, il est bon d’avoir un répertoire
nommé Download, par exemple
e une fois le fichier chargé sur copy et la procédure d’installation exécutée, le fichier
recu sera transféré depuis copy jusqu’a Download

Un logiciel ne répond plus ?

e Faire Ctri-Alt-Supp® pour faire apparaitre le Gestionnaire des taches :

85 action identique : clic droit dans la zone de notification, en bas a droite
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Ed gestionnaire des tiches de Windows

Fichier Options Affichage Fenétres Arréker 2

=10l x|

Applications |Pr0cessus I Performances I Mise en réseau I Ukilisateurs I

Tache I Ekat

|23y Franmicra
TH saft

- PC_infos_micro 1,doc

En cours d'exé...
En cours d'exé...

Fin de k3che I Basculer vers

Mouvelle tache., .. |

[Processus 132 |UC utilisée : 1% [Mém, wl. : 172336 Ko | 314584 K

Sélectionner le programme a supprimer
e Bouton Fin de tiche

Un Incident?

Quand un incident survient, il est possible de :
o démarrer en mode Sans échec

o tester la mémoire RAM
[ ]

Démarrer en mode sans échec

Dans le mode Sans echec®®, Windows ne charge que les drivers strictement nécessaires au
. 7 ‘< . . 2
fonctionnement de base®’; de cette maniere, son fonctionnement n'est pas impacté par tous les

autres drivers.

Comment démarrer en mode sans échec?
e En Windows 98:

e Pour une seule fois: juste a la fin du Boot, appuyer sur F8 et conserver appuyé jusqu'a

ce que le menu gris apparaisse
¢ De maniere permanentegg:
e Démarrer/Exécuter
e Saisir msconfig
® Dans l'onglet Général, bouton Options avancées

% appelé Safe mode en anglais
écran, ...
% jusqu'a exécuter la procédure inverse
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o Cocher Activer le menu Démarrer
e Pour d'autres versions de Windows, aller voir sur:

http://servicel.symantec.com/SUPPORT/tsgeninfo.nsf/pfdocs/2001052409420406?0Open
Document&ExpandSection=2.5

e http://www.laplink.com/support/kb/article.asp?ID=102

Comparer le comportement du micro dans cet environnement Sans échec avec son
comportement en mode normal, essayer de tirer une conclusion pour résoudre I’incident™.

Au besoin :

e Exécuter le logiciel Memtest86

a charger depuis: http://www.memtest86.com/memtest86-3.1a.i50.zip

avec les conseils de http://www.depannetonpc.net/article1 15-utiliser-memtest.html

La gestion physique des données sur un disque

Voyons comment fonctionne la gestion physique des données sur un disque.

D’abord, voyons comment est organisé un disque lorsqu’il est formaté, tout au début :

Formatage physique

m [ bloc ] [ bloc | [ bloc ] [ bloc_] Répertoire
Piste [ bloc | [ _bloc ] [ _bloc ] .. [__bloc ]

Piste [ bloc ] [ bloc | [ _bloc | .. [ bloc ] ;
Piste [ bloc bloc bloc ] [ bloc ] 'g
Piste [ bloc | [ bloc ] [_bloc ] [ bloc ] 8
Piste [ bloc ] [ bloc ] [ bloc ] .. [ bloc ] é

&

Apres formatage, toute sa surface utilisable est constituée de blocs de longueur90 fixe ; une
petite partie de ces blocs est utilisée par le répertoire’’ physique du disque qui permettra de
pointer sur les fichiers, le reste étant destiné aux données.

Dans I’exemple ci-dessous, le disque formaté est constitué de :
e Longueur du bloc : 4096 car.
e Nombre de blocs : 1.569.294

% bon courage !
% Ja longueur des blocs est identique sur un méme disque ; par contre, cette longueur dépend de la capacité du
disque, les blocs d’une disquette étant plus petits que ceux d’un gros disque
91
la FAT
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£}
oste d e ScanDisk - Mormoiron (C:)

3

Sélectionnez le ou les lectewrs que vous voulez analyser :
L ]

=3 Sauvegarde (D:]

(=1 Dizque amaovible [E:)

Type d'anal

& Standard
(werifie les fichiers et les dassiers] Résultats de ScanDisk - Mormairon [C:]

Clkntieuse SeanDisk n'a trouve aucune emeur sur ce lecteur
[Effectuein test standard et verfie s suface)

6 277 136 Ko d'espace disque tatal
¥ | Corigenautomatiquemnent [es ereus: 0 octets dans des secteurs défectusuy
Fin de |a pracédure. . 5922 816 actets dans 1 251 dossiers
lllllllllllllllll| 24109 056 octets dans 1 172 fichiers cachés
1 938 563 072 octets dans 19 B9 fichiers utilisateur
Deman 4 354 680 Ko disponibles sur le disque

R 4 095 octets dans chague unité d'allocation
1 569 284 unités d'allocation sur le disque
1 088 B70 unitéz d'allocations disponibles

il Démarrer |J &

“ @ Mavigation en cours - T&.. I T Microsoft Word

||@s|:annisk - Mommoir__ |FE<&5@G§E 11:43

A coté de ¢a, une disquette est formaté en blocs de 512 car..

Remarques :
e La commande FORMAT n’efface pas’> les données éventuellement présentes sur le
disque, elle se contente de créer deux nouvelles tables, FAT et ROOT, toutes fraiches

¢ Lacommande FDISK n’efface pas les données présentes sur le disque, elle se contente de
créer une Partition Table

Ecrire

Quand un fichier est écrit sur le disque :

[ bicc ] | Répertoire
[ bloc ]
[ bloc ]
3
g
O
ol

e Une information est écrite dans le répertoire du disque portant le nom du fichier et la
localisation physique du premier bloc de données

e Les données sont écrites dans des blocs™, 1'un aprés I’autre jusqu’a ce que le reste des
. . . . . N 4
données soit placé dans un dernier bloc, ne le remplissant pas complétement’
e Les blocs utilisés par les données sont alors indiqués au systeéme comme étant occupés

Effacer

Quand un fichier est effacé :

%2 pour véritablement effacer, aller voir les logiciels de Wipe
% probablement chainés entre eux
% sauf grand hasard
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Piste Ioc [ bloc ] [ _bloc | .. [ __bloc | Répertoire
/N === ‘
Piste bloc | .’ [ bloc ] [ bloc ]
—_— _——
Piste | 1 [ bloc ] [ bloc ] [ bloc ]
— — — — g
Pise [ boc ] [ bioc ] | 1 . 2
_—— - — H
Pise [ bloc ] [ bloc ] [ bloc ] | lf, a
— —
Pise [ bloc ] [ bloc ] [ bloc ] [ bloc ] %%

¢ L’information le concernant dans le répertoire est « flagée » indiquant que ce pointage
n’est plus valide

¢ Les données restent écrites dans les blocs

e Les blocs utilisés par les données sont indiqués au systeme comme étant libres de nouveau

Quand un autre fichier est écrit sur le méme disque :

y

\ ,
Piste. [ floc ] [ bioc ] [I_‘woc ] .. [ boc ] | Repertoire
4 | | H
N\
Piste | | bioc |:|

Piste | 1 [ bloc

] [ bloc ] .. [__bloc ]
I — g
Pise [ boc ] [ bioc ] | 1 . 2
— — — — ol
piste [ | B
— —
Pise [ bloc ] [ bloc ] [ bloc ] .. [ __blc ] E

¢ Les mémes opérations d’écriture sont réalisées

¢ Les données sont donc écrites dans des blocs réputés libres

e C(Certains des blocs utilisés peuvent avoir déja utilisés auparavant et certaines données
réputées « effacées » sont alors effectivement supprimées par écrasement

e Par contre, d’autres blocs peuvent ne pas étre réutilisés et les données s’y trouvant y
restent écrites, méme si elles ne sont plus accessibles par les moyens classiques

Au bout d’un certain temps, le disque est « gruyerisé » :
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Défragmentation du systeme de fichiers Améter | Eruss |

y
HADémaner| | & || [ D éragmentation du .. B8 & e s

20% effectués Légende I " Bas de détais

. , . 5 7 7 J R
comme le montre ce panneau de la fonction de defralgmentaltlon9 , les données €tant écrites sur
des blocs dispersés.

Dans la pratique, il reste dans des blocs libérés un peu partout dans ce gruyere de nombreuses
données de fichiers supposés supprimés.

Le registre

Dang Windows 2000, emplacement de base de données desting aus informations relatives & la configuration d'un ordinatewr. Le Regiztre contient des
infarmations ausquelles Windows 2000 se référe en permanence, notamment ©

= ez profilz de chacun des utilizateur ;

® ez programmes installés sor lordinateur et les types de documents que chacun peut créer ;
® ez paramétres des proprigtés des dossiers et des icdnes de programme ;

n |2 maténel prézent sur le spetéme ;

» e ports en cours d'utilization,

Le Reqistre est organizé de maniére higrarchigue sousz la forme d'une arborezcence et est constitué de clés et de sous-clés, de muches et de wbriques
valuées.

Woir aussi ruche | clé ; sous-clé ; ubrique valuée,

Voir aussi :
http://www.annovyances.org/exec/show/registry

% en W98
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a Annoyances.org - Introduction to the Registry - Internet Explorer CL ¥1.1.4 ;lglll
Fichier  Edtion  Affichage  Fawvoris  OQukls 7 ﬁ
4= Précedente - = - (B at | QRechercher [iFavors (4 | -5 = -

Adresse I@ ty F

Introduction to the Registry

The Registry is a database of ne_arly_ all the settings_ for | intended Faor

Windows and your installed applications. The following -

is a brief collection of information, tips, and ‘(W!”dUWS #P

troubleshooting techniques involving the ‘Windows VW!ndows R

Registry. Check out the Glossary for definitions of any v'Windows Me

of the technical terms used below. VW!WDWS 93
v'windows 95

Shameless ad: Each of the Annoyances books has an entire chapter
devoted to the registry, and are considered essential guides if you want

Eix complex Windows
to learn more.

problerms!

s Getting Started It is always advisable to back up your registry

« Registry Tips befare making any changes to it. Note that the

+ Software Registry is intended to be a little intimidating,

s BAnbe hrrause it is nnssihle tn screw un vnur entire LI
|@ l_l_l_‘a Internet 4

Editer / modifier le Registre

En DOS :
e Exécuter la commande regedit :

s Editeur du Registie

Registre

=8

Mo | Données

(L3 HKEY_CLASSES_ROOT
{2 HKEY_CURRENT_USER
{23 HKEY_LOCAL_MACHINE
(23 HKEY_USERS

{23 HKEY_CURRENT_CONFIG
2. HKEY_DYN_DATA

‘F‘oste de travail A

Au besoin, faire Recherche, éditer / supprimer une clé.

Materialiser des sauts de ligne

Dans un fichier ou les sauts de ligne sont spécifiés sous forme de caracteres spécialux96 :

% et pas de sauts de ligne effectifs
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M| CREEem29_css - Bloc-notes M =] E3
Fichier  Edition Recherche 7

@import url{project®8.css); I=|
-skipper {display: none;}
fisitemast {margin: 8; padding: @ @ 1em;

border: 1px solid rgb{45%,65%,45%); border-width: 8 @ 1px 1.5em;

background: rgb(73%,82%,73%) url{mh-light.jpg) 186% -38px no-repeat;}
fisitemast h1 {margin:z 8; padding: 1.5em 08.5em 8 @;

font: bold 2em/8.75em Arial, Uerdana, sans-serif;

background: rgb{45%,65%,45%) url{masthead.jpg) 186% -38px no-repeat;}
fisitemast h1 a {color: rgb({20%,40%,20%); text-decoration: none;}
#tmain {padding: Zem 25% 3em 1.5em;}
.panel {position: absolute; right: @; top: 5.5em; width: 17%;

font-family: Arial, Uerdana, sans-serif;}
.panel h4 {margin: ©; padding: 9.33em 8.5em 1px 9.25em;

background: rgb{75%,85%,70%) url{nav-bg.gif) 180% B.66em no-repeat;

font-size: 1em; font-style: italic; line-height: B8.7em;

text-transform: lowercase; letter-spacing: 1px;

border-style: solid solid dotted; border-width: 1px 8 1px 2px;

border-color: rgb{406%,60%,40%); color: rgb{26%,40%,20%);}
.panel ul ¢{margin: 8 8 1.5em; padding: 8.25em 8 0.5em;
| list-style: none; border-left: 1px solid rgb{45%,65%,45%);0 background: url{nav-bg.gif)
186% -0.5em no-repeat;}l.panel ul 1i {padding: 8.15em @ @.1em 0.5em;}N.panel ul ul {margin:
8; padding: @ 8 B 8.5em; background: none; border-left: none; font-style: italic;}N.panel
ul ul 1i {padding-top: @;}N.panel #natural {Font-weight: bold; Font-style: italic;m
letter-spacing: 1px; text-transform: lowercase;B border: 1ps dotted rgb{45%,65%,45%);
border-right: none;B margin-left: -1px; bacKground: rgb{83%,96%,78%);}0.panel #natural a
{color: rgb(30%,40%,36%);}0.panel a:1ink {color: rgb{30%,50%,30%);}0.panel a:visited,
#ipresolinks a {color: rgb(50%,60%,50%);}0.panel a:hover {color: rgb{506%,30%,268%);}Ma:1link
{color: rgb(®%,50%,40%); background: transparent;}Ba:visited {color: rgb(38%,50%,36%);
background: transparent;}B#ifooter {border-top: 3px double; margin: B; padding: B.75em 1em
1em;B font-size: 75%;0 color: rgb{20%,40%,20%); background: rgb{73%,82%,73%);}EtFooter p
{margin: @; padding: 0;}8

e ¢diter le fichier en Word

Rechercher et remplacer 7] x]

Rechercher  Remplacer I atkeindre |

Rechercher; IF Suivant

Options: Rechercher vers le bas

=l
annuler
=l

Remplacer par: IAI Remplacer

X

Remplacer touk

Sens: Iuers Iz has 'vI [~ Respecter la casse Moins %

[ Mot entier
[ Utiliser las carackéres génériques

i

Remplacer

Sans attributs | Formak = Spécial ™

faire Ctl-H

Copier le caractere de fin de ligne depuis le fichier dans le champ Rechercher
Positionner le curseur dans Remplacer par

Bouton Spécial

Sélectionner Fin de ligne manuel

Bouton Remplacer tout

Les attributs de fichier

97

Voici les attributs de chaque fichier

7 source : file:///C:/util/general/XXTB2926. HTM#xxtb_06
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archive bit (shows that the file has not been archived yet)
read-only bit (write-protect the file)

directory bit (distinguishes a directory from a file)
hidden bit (hides from an ordinary directory listing)
system bit (denotes a system file whatever that means)

Les modifier

Pour modifier un de ces attributs :

e dans I’Explorateur, sélectionner le fichier
e clic droit

e sélectionner Propriétés

Propriétés de PC_infos_micro 1.doc 2] x|

v

—

Cliquer sur la case visée.
Mot de passe
Avant de le choisir, il est possible tester sa solidité :

Tester sa solidité

http://www.microsoft.com/switzerland/athome/fr/security/privacy/password checker.mspx
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3 Testeur de mots de passe - Internet Explorer CL ¥1.1.4

Fichier  Edition  Affichage  Faworis  Outils 7 |

Giprécedente ~ = - () at | ‘QhRechercher  [GFavoris £4 | EN-S =

Adresse I@ htkp: f s microsoft, comfswitzerlandf athomegfrfsecurity/privacy fpassword_checker. mspx j @OK
TR : - =
aecurlte o b el Sécurité 4 la maison > Informations confidentielles —I
ome
Protégez votre ordinateur TeSteur de mots de passe
Motions essentielles de 3
sEcurité Testez la siireté de vos mots de passe. liens conneics
Mises & jour et ¥ Tapez un mot de passe dans la zone ci- —
raintenance dessous pour tester sa sireté en temps réel. + Mots de passe sirs ¢

X création et utilizatior
Wirus et vers

ici i Mot de | + Help safeguard vour
Logiciels espions passe : personal inforrmation
Outil de suppression des online (Protégez vos

. . Sirete : erzonnellez en lign:
Configurer les paramétres »
de sécurité Safer shopping onlin

Remarque : |e testeur de mots de passe ne Achats en ligne plu:

Protégez-vous

| colfecte et n'enregistre pas d'informations. Il ne slrs] Bl
4 L3
|€| htkp: f e, microsoft, comfwindowsie fusing/ articles/shopping. msp:x |° Internet 4

Impacts du changement

Apres avoir changé un Mot de passe pour user Windows, il faut :
1. Taches planifiées
Dans I’Explorateur :
¢ Aller dans chaque tache planifiée changer la spécification du mot de passe

Apres avoir changé un Mot de passe de messagerie sur le site du prestataire, il faut :
1. Logiciel de messagerie :

Pour chaque identifiant :

® Modifier le mot de passe

Craccker un mot de passe

Avec Ophcrack98, c’est tres facile

Recycled et Recycler

La Corbeille :
e RECYCLED:
e pour les partitions FAT
e RECYCLER
e pour les partitions NTFS
¢ chaque sous-dossier correspond a un compte existant

Classiquement :

e Poste de travail

® Propriétés

® Nettoyage de disque

% disponible sur Internet
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DVD et multisession
La capacité d’un DVD est 4,7 Giga environ””.

Si le volume a graver sur un DVD est largement inférieur a cette capacité, il est possible de
faire ultérieurement une autre gravure sur ce méme DVD, dans une deuxieme session.

Le concept de multisession est utilisé dans le logiciel Nero.

Le format DVD+R est seul recommandé pour graver en multisession.

Remarques :
® Pour récupérer d’un probleme de gravure CD / DVD : le logiciel Isobuster

FireWire

Norme de transmission des données a haut débit entre les périphériques et l'ordinateur, tres
proche de I"'USB 2.0'™ en performances.

Egalement appelée iLink ou iEEE 1394, elle est notamment utilisée pour relier des
caméscopes numériques a un PC.

Copie « image » d’une disquette

En DOS :
diskcopy a: b:

ommandes M5-D0S - DISKCOPY

dans le Tecteur A:

Ttinuer L. .

99 . .
pour un simple face, simple couche
100 .
un peu meilleur
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La copie est strictement identique a 1’originale.

Bibliographie « Utiliser ... »

Ces différents documents constituent I’ensemble documentaire Utiliser ....

La liste complete est disponible sur http://fceduc.free.fr/documentation.php.

Francois CHAUSSON 09/03/08 15:03

‘W:\Fran\micro\PC_initiation.doc
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