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	Fiche de tâche
	

	
	Arrêt/Relance de l’outil UAM
	

	REF : SYS001.doc

	
	



	· Objectif: Arrêt/Relance de l’outil UAM
· Périodicité de la procédure : Apparition de l’alarme sous PATROL  ou à la demande
· Charge unitaire : 5 min

Type de système : Serveurs :  HPUX ( Version : 11.11 et 11.23 ).


	1
Description

Criticité de la tâche : Mineur
Type de priorité : P1
Objectif de la tâche : Arrêt/Relance de l’outil UAM  et vérification des process UAM .


	2
Environnement
Unix : Compte root 



	3          Prérequis

Connexion root :


	4          Mode et détail de Traitement

     HPUX ( Version : 11.11 et 11.23 ) :                                             

             ( Se connecter via le compte root :

                Taper la commande :

#Charger manuellement le profile UAM :

. /etc/profile.CA

#Arrêter l’agent :

/opt/uamagent/admin/scripts/stop_uam_agent.ksh

#Lancer l’agent

/opt/uamagent/admin/scripts/start_uam_agent.ksh

#Configurer le serveur d’enregristrement de l’agent :

/opt/uamagent/admin/scripts/setScalabilityServer.ksh

Et choisir un serveur parmis ceux-ci : ( Voir la localisation du serveur ( Ex : HR1, HR2, HR3, Rennes etc ).

          1 : scuam-hrapp-prd        (Serveurs HR en zone APP)

          2 : scuam-hrdmz-prd       (Serveurs HR en zone DMZ)

          3 : scuam-renne-prd        (Serveurs RENNES)

          4 : scuam-leblm-prd        (Serveurs LE BLANC MESNIL (Hors PRA)

          5 : scuam-rvdef-prd         (Serveurs RIVE DEFENSE)

#Lancer une collecte des données:

caf start amagent args /RESCAN_INVENTORY /COLLECT

Les données remonteront vers le serveur central pendant la nuit, et seront normalement visible le lendemain à l’adresse :

http://uam/wac/jsp/wac.jsp  (connexion via votre compte univers = compte de session windows)




	5
Contrôle
Voir ci-dessus.

	6 Résultat attendu 
Serveur:root/# ps -ef|grep -i uam
    root 27136     1  0  Apr 11  ?         2:43 /opt/uamagent/UnicenterDSM/Agent/CCNF/bin/ccnfagent

    root 27142     1  0  Apr 11  ?         0:07 /opt/uamagent/UnicenterDSM/caf/bin/cfFTPlugin

    root 27132     1  0  Apr 11  ?         0:01 /opt/uamagent/UnicenterDSM/caf/bin/cfsmsmd -t

    root 27138     1  0  Apr 11  ?         0:02 /opt/uamagent/UnicenterDSM/caf/bin/cfnotsrvd

    root 28847     1 47 13:45:57 ?         0:01 /opt/uamagent/UnicenterDSM/Agent/AM/amagent UNIT=.|root

    root 27140     1  0  Apr 11  ?        23:06 /opt/uamagent/UnicenterDSM/Agent/CCSM/bin/ccsmagtd

    root 28900 28349  0 13:46:01 pts/0     0:00 grep -i uam

    root 27130     1  0  Apr 11  ?         3:01 /opt/uamagent/UnicenterDSM/caf/bin/caf service


	7
Reprise
Appliquer la procédure d’escalade décrite ci-dessus.
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